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I NTRODUGCADO

A agricultura tradicional, anterior a especializa-
cdo que teve como principal objectivo o aumento
GESTAO de producao através da intensificagdo dos factores
produtivos e do divorcio entre as actividades agri-
AMBIENTAL colas e as pecudrias, constituia um exemplo de boa
E ECONOMIA gestdo ambiental. Com efeito, a actividade agro-
-pecudria, muito mais dependente dos fenomenos
naturais e sem os recursos tecnoldgicos hoje exis-
tentes, tinha que fazer uma gestdo optimizada de
todos os recursos disponiveis de forma a atingir o
maximo de producdo e de rentabilidade. Disso de-
pendia o rendimento da exploracdo, o nivel de vida
e mesmo a sobrevivéncia da comunidade. A optimizacdo da gestdo incluia um
grande controlo e racionaliza¢cdo de todos os processos e o desenvolvimento de
interdependéncias e complementaridades entre as diferentes actividades que
tinham lugar na exploragdo agricola. Assim, a agricultura tradicional constitui
um exemplo do que hoje chamamos «ecologia industrial», conceito que traduz a
necessidade de integracdo e complementaridade entre diferentes processos pro-
dutivos de modo a que os residuos de um sistema possam ser usados como
matéria prima de outro, conseguindo-se assim um melhor desempenho ambien-
tal e uma melhoria ao nivel da competitividade, ja que esta estrutura que copia o
funcionamento dos ecossistemas naturais implica um uso mais eficiente dos
factores de producio.

Ap6s a segunda guerra mundial, os agricultores europeus e americanos aposta-
ram na produtividade. Mecanizaram e especializaram as suas exploragdes, consu-
mindo cada vez mais combustiveis, fertilizantes quimicos e pesticidas. Na Europa,
este aumento da produtividade foi directamente estimulado pela entdo Comunidade
Econémica Europeia, com o objectivo de atingir a auto-suficiéncia alimentar e con-
tribuir para o melhoramento das condigoes de vida. Em média, um agricultor alimen-
tava sete pessoas em 1960 e mais de trinta em 1990. Durante esse mesmo periodo
a parte do orcamento familiar destinado a alimentagdo passou em média de 40%
para 18% (Silguy, 2004).

Contudo, a intensificacdo da produgdo assente num maior investimento em fac-
tores de produgao externos, como a utilizagao de fertilizantes quimicos ou o uso de
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biocidas para controlo de pragas, levanta problemas ambientais potenciais, além de
aumentar os custos da exploracao.

Preocupada com os impactes ambientais das exploragdes agro-pecuarias, a Unido
Europeia desenvolveu ao longo das ultimas duas décadas um programa de medidas
agro-ambientais baseado na adesdo voluntaria dos agricultores que teriam acesso a
fundos para implementar medidas conducentes a melhoria do desempenho das suas
exploracdes (CEC, 1998).

As medidas agro-ambientais nasceram como uma iniciativa da Presidéncia Ho-
landesa em 1985, tendo-se tornado rapidamente num programa co-financiado pela
Unido Europeia (Baldock & Lowe, 1996). Estas medidas foram inicialmente conce-
bidas como um dominio separado da Politica Agricola Comum, possuindo liga¢des
claras a Conservagao da Natureza, a proteccdo ambiental e a gestdo da paisagem.
Doze paises tinham implementado medidas agro-ambientais em 1992, no ambito da
reforma da PAC, nomeadamente através da Directiva 2080/92 e do Regulamento
CE/2078/92 (Primdahl et al., 2003). As medidas agro-ambientais passaram a estar
incorporadas nos regulamentos de desenvolvimento rural com o aparecimento da
Agenda 2000 (CE/1257/1999 e CE/1750/1999).

No entanto, as medidas agro-ambientais apresentam varios problemas. Embora
cobrissem em 1998 uma area correspondente a 20% da area agricola da Unido
Europeia (CEC, 1998), ¢ utdpico pensar que todas as exploragdes agro-pecuarias
se podem converter a esse modo de producdo. Por outro lado, dado que as medidas
agro-ambientais sdo baseadas no principio da subsidariedade, o que implica que a
sua implementacdo € da responsabilidade de cada estado membro, em 1997 exis-
tiam mais de 130 programas agro-ambientais aprovados (CEC, 1998). Os progra-
mas variam bastante quanto aos objectivos, desenho e métodos de implementagao.
Esta realidade torna dificil a avaliacdo da eficacia da sua aplicagdo em termos
ambientais, ndo tendo sido desenvolvidas metodologias de avaliagdo.

O desenvolvimento de indicadores para avaliar a eficiéncia da politica sobre o
meio ambiente € muito dificil, dada a sua ndo linearidade, o facto de muitas medidas
apenas produzirem resultados a longo prazo, a dificuldade de estabelecer razdes de
causalidade directas e os elevados custos dos programas de monitorizag¢do. Nao exis-
tem mesmo programas para auditar o grau de execucao dos agricultores aderentes as
medidas agro-ambientais. A dificuldade de avaliagdo aumenta com o facto de muitos
dos agricultores aderirem a mais do que uma medida (Primdahl et al., 2003).

As dificuldades em estabelecer estruturas e metodologias de avaliagdo do de-
sempenho ambiental das exploragdes agricolas é uma das ligdes retiradas da aplica-
¢ao das medidas agro-ambientais que se restringem a uma minoria das exploragdes
agro-pecuarias europeias, nao se incluindo nestas as mais poluentes.

Neste contexto, surgem novos regulamentos da Politica Agricola Comum (Re-
gulamento (CE) n.° 1782/2003) que obrigam todas as empresas agro-pecuarias a
cumprirem um conjunto de directivas ambientais (79/409/EEC, 80/278/EEC, 86/
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/278/EEC, 91/676/EEC e 92/43/EEC), cuja aplicagdo as exploragdes agro-pecudrias
nao estd regulamentada nem existe uma estratégia de aplicagao facil e pré-definida
de cada das directivas, nem se perspectivando a sua aplicagdo integrada.

Neste contexto, as novas metodologias desenvolvidas no &mbito da gestdo am-
biental, ferramentas como os sistemas de gestao ambiental, a avaliagdo do ciclo de vida,
a pegada ecoldgica ¢ as auditorias ambientais, podem dar um contributo, ndo s6 em
termos de avaliacdo do desempenho ambiental, mas sobretudo na detecgdo e correc-
¢do de ineficiéncias, e na defini¢do de solugdes alternativas que possam resultar numa
melhor gestao de recursos e assim contribuir para a melhoria da competitividade das
exploragdes agro-pecuarias. A gestdo ambiental pode desenvolver abordagens me-
nos onerosas e mais eficientes que as da monitorizacao tradicional.

Este manual esta dividido em quatro capitulos de forma a permitir ao leitor ter
uma ideia global dos mais importantes instrumentos ao servico da gestao ambiental
e da forma como podem ser aplicados as especificidades do sector agro-pecuadrio.

O Capitulo 1 apresenta algumas ferramentas tteis na gestdo ambiental das organi-
zagdes e actividades, cujo objectivo ¢ melhorar o desempenho ambiental e a economia
de recursos, através de uma melhoria da gestao dos recursos e dos processos, fruto de
um maior conhecimento e controlo dos sistemas produtivos. As ferramentas apresen-
tadas sdo os sistemas de gestao ambiental; auditorias ambientais; avaliagdo de impac-
te ambiental; avaliagao de ciclo de vida; analise de risco; analise energética de sistemas;
auditorias energéticas; rotulo ecologico e indicadores ambientais.

O Capitulo 2 apresenta o enquadramento normativo em matéria de sistemas de
gestdo ambiental, desenvolvendo as principais normas internacionais, nomeadamente
o sistema comunitario de ecogestdo ¢ auditoria (EMAS II) e a norma portuguesa ¢
europeia ISO 14001.

O Capitulo 3 faz a aplicacdo de um sistema de gestdo ambiental ao sector agro-
pecuario, tendo como estudo de caso as actividades da Escola Superior Agraria de
Coimbra. Sao apresentados os principais passos a tomar na implementagdo de um
sistema de gestdo ambiental a uma exploragdo agro-pecudria, nomeadamente a
definicdo de uma politica ambiental, a caracterizagcdo ambiental da exploragdo e o
levantamento e quantificacdo dos seus problemas ambientais, ¢ o levantamento dos
requisitos legais aplicaveis. O passo seguinte consiste no estabelecimento de objec-
tivos e metas, ¢ na defini¢do do programa de gestdo ambiental. De seguida passa-se
a fase de implementagao e funcionamento, em que se estabelece uma estrutura de
responsabilidades, se definem as necessidades de formagao, e estabelecem as ac-
¢oes de sensibilizagdo e as competéncias que € necessario adquirir, a estratégia de
comunicacao, o sistema de documentagdo, de controlo de documentos e controlo
operacional do sistema de gestio ambiental. E necessario ainda estabelecer um
plano de prevengdo e resposta a emergéncias.

A implementag¢dao de um sistema de gestdo ambiental necessita ainda que se
efectue uma verificagdo dos resultados, através da monitorizagdo ¢ medicao dos
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resultados, da identificacdo das ndo conformidades em relacdo a legislagdo e a
politica ambiental definida. Deve ainda proceder a auditorias regulares ao seu siste-
ma de gestdo ambiental. Todo o processo deve ser revisto pela direcg¢do da explora-
¢a0. O ultimo passo ¢ a elaboragdo e publicacdo de uma declaracdo ambiental e a
certifica¢@o ou registo do sistema.

O Capitulo 4 apresenta uma reflexdo sobre a sustentabilidade na agricultura,
onde se defende a necessidade de uma abordagem integrada, baseada no conheci-
mento dos sistemas produtivos e dos sistemas naturais, de forma a desenvolver uma
nova ética ambiental e abordagens que permitam uma racionalizagdo dos factores
produtivos, o que permitira melhorar a competitividade das exploragdes agro-pe-
cuarias. E ainda discutida a necessidade de melhoria do desempenho ambiental das
exploragdes, face as novas tendéncias da Politica Agricola Comum, de que o Regu-
lamento (CE) n.° 1782/2003 de 29 de Setembro ¢ a expressdo mais recente.

MARTA LOPES
ERICA CASTANHEIRA
ANTONIO DINIS FERREIRA
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‘ ENQUADRAMENTO Numaeconomia globalizada, a gestdo ambien-
tal ¢ cada vez mais usada pelas organizacdes, ja que estas perceberam as
enormes vantagens que estas ferramentas representam. A gestdo ambiental
pressupde o conhecimento pormenorizado da propria organizagio, o que fa-

cilita a reengenharia dos processos produtivos aumentando a eficiéncia e a reducao de
custos, de forma a conseguir vantagens competitivas, a melhoria da imagem publica e
uma atitude pré-activa face a um mercado cada vez mais exigente com as questdes
ambientais. A gestdo ambiental permite ainda uma melhoria das relagdes com parceiros
estratégicos; o cumprimento da legislacao nacional e europeia (evitando multas); a sensi-
bilizagdo ambiental dos colaboradores, tornando-os melhores cidadios; e principalmente
a reducdo dos seus impactes ambientais.

A gestao ambiental pode recorrer a diversas ferramentas com vista a optimizar a gestao
de recursos de uma organizagdo, a minimizar os impactes ambientais das actividades, a
reduzir os riscos ambientais e a promover a seguranga no local de trabalho. As politicas, a
legislagd@o e os instrumentos econdmicos constituem um conjunto de ferramentas muito
utilizado ao nivel do planeamento ambiental estratégico (Kirkland & Thompson, 1999).
Noutro grupo encontram-se ferramentas mais operacionais como: praticas de contabilida-
de; normas standard como as dos sistemas de gestao de qualidade e ambiental; auditorias;
estudos de impacte ambiental; avaliagdo de ciclo de vida; analise de risco; indicadores de
desempenho; analise energética; rotulos ecologicos e a pegada ecoldgica.

Antes da gestdo ambiental, a gestdo da qualidade tem sido uma ferramenta com muita
procura e actualmente também a gestdo da higiene e seguranga tem sofrido uma evolu-
¢do positiva. A tendéncia mais significativa comeca a ser a integragdo destes varios
sistemas, com Obvias vantagens para as organizagoes.

SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL

Os sistemas de gestdo ambiental podem ser definidos como sendo a «parte
do sistema global de gestdo de uma organizacédo que inclui a estrutura
funcional, a actividade de planeamento, a atribuicéo de responsabilidades,
um sistema de controlo e monitorizacdo, um conjunto de préticas e
procedimentos, de processos erecursos que permitem desenvolver,
implementar, concretizar, rever e manter uma politica ambiental»

(NP EN ISO 14001: 2004).
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Os Sistemas de Gestao Ambiental (SGA) sdo uma metodologia construi-
da a partir de instrumentos de gestdo e de actividades ambientais. Tém como
objectivo a melhoria continua do comportamento ambiental das organizagdes
através da avaliacdo sistematica, objectiva e periddica dos aspectos ambien-
tais da organizacdo, da prestacdo de informagdes ao publico e outras partes
interessadas, e da participagao activa dos trabalhadores da organizagao (Re-
gulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001). A melhoria continua pressupde
um ciclo continuo onde se planeia, realiza, revé e melhora o desempenho
ambiental da organizag@o, baseado no ciclo de Deming (figural.l).

IDENTIFICAR DESENVOLVIMENTO
PROBLEMAS DE ACCOES

ADOPTAR A SOLUCAO RECOLHA DE DADOS
ADEQUADA E ANALISE

Figura 1.1 ¢ Ciclo de melhoria continua do desempenho ambiental

A implementag@o de um SGA ¢é um processo vo-
luntario, que traz inimeros beneficios para as organi-
zagoes:

Quais as vantagens em
implementar um SGA?
*  poupanca de recursos (4gua, energia, materiais);

* reducdo de custos;

*  modernizagdo da gestdo;

*  melhoria da comunicagéo interna;

* melhoria das condigdes de higiene e seguranga;

»  prevencdo de acidentes ambientais;

»  conformidade com a legislacdo ambiental;

*  melhoria da imagem da institui¢ao;

* melhoria das relagdes com a comunidade e institui¢des externas;

11
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*  motivacao dos colaboradores;
*  vantagens no acesso a contratos;
* ¢ impacte no desempenho ambiental dos fornecedores.

Para implementar um SGA uma or-
ganizacao deve seguir varias etapas (fi-
gura 1.2). Deve comegar por identificar
os aspectos ambientais relevantes e de-
finir uma politica que estabeleca o compromisso de redugao e prevengao dos
impactes ambientais. Deve analisar a legislacdo vigente aplicavel e definir
objectivos ¢ metas. Em fungdo destes, deve estabelecer um programa de
gestdo ambiental, o qual deve conter as ac¢des a executar para fazer face
aos aspectos ambientais identificados, salientado as responsabilidades e fun-
¢Oes de cada membro da organiza¢do para cada uma das acgdes. Deve
ainda identificar as necessidades de formagao e garantir que todos os colabo-
radores tém sensibilizacdo e formagdo nas areas relevantes, estabelecendo
para tal um programa de formacdo. Na implementacdo propriamente dita do
sistema, deve estabelecer uma metodologia de controlo das operagdes em
cada fase do processo, bem como definir um plano de emergéncia. (Regula-
mento (CE)n.°761/2001 de 19/03/2001)

Quais as fases de
implementacao de
um SGA?

REVISAO PELA

DIRECGAO

VERIFICACAO
E POLITICA

AMBIENTAL

ACGOES

CORRECTIVAS
MELHORIA

CONTINUA

IMPLEMENTAGAO
E
FUNCIONAMENTO

< PLANEAMENTO

Figura 1.2 « Etapas de implementagdo de um SGA

Ap6s a implementag@o, uma organizagao deve verificar as acgdes execu-
tadas, definindo para tal um programa de monitorizacdo e de correcgdo as
accdes que ndo tiveram éxito na execugdo. Deve estabelecer um programa
de auditorias internas, que vai permitir transmitir a Direc¢do o grau de imple-
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mentac¢ao e de eficacia do sistema implementado, bem como identificar opor-
tunidades de melhoria. Todo este processo devera estar devidamente do-
cumentado e ser de acesso a qualquer colaborador. (Regulamento CE n.° 761/
/2001 de 19/03/2001)

Uma organizagdo, apos implementar um SGA, pode ainda demonstrar
ao publico que tem preocupagdes com o ambiente, requerendo a uma enti-
dade externa independente a realizagdo de auditorias, ou seja, a verificagao
da conformidade entre o sistema implementado e as normas de referéncia
existentes.

A implementagdo de um SGA ¢, todavia, um pro-
cesso complexo que atravessa diversas dificuldades.
Estas dependem da cultura organizacional, dos estilos
de gestdo, dos individuos envolvidos no processo, e da
fase de implementagao do SGA. As barreiras mais frequentes sdo: a falta de
compromisso da lideranca ¢ a reduzida prioridade dada pelas organizagoes as
questdes ambientais; 0s custos iniciais de implementacao, que tém retorno
apenas a médio prazo; a resisténcia das organizagdes a mudanga, com relu-
tancia em implementar em mudar processos; o isolamento das questdes am-
bientais dos outros aspectos da organizacdo; e a falta de conhecimentos
técnicos nesta matéria (Watzold et al., 2001).

Os SGA encontram-se normalizados por normas
internacionais de diversas organizagdes, como a /n-
ternational Standard for Standardisation (1SO), a
British Standard Institution (BSI), a Unido Eu-
ropeia, entre outras. A familia das normas ISO inclui para os SGA: a
ISO14001: 2004 — especificagdes e linhas de orientagao para a utilizacao; a
ISO14004: 2004 — linhas de orientagdo gerais sobre principios, sistemas e téc-
nicas de apoio; ISO14050: 2002 —vocabulario; ISO/TR14061: 1998 — informa-
¢do para auxiliar as organizagdes com actividades florestais na utilizagao de
SGA. A Unido Europeia publicou por sua vez o Regulamento Comunitario de
Ecogestao e Auditoria — EMAS (Eco-Management and Audit Scheme).

Quais as principais
dificuldades ao
implementar um SGA?

Quais as normas
internacionais que
existem?

AUDITORIA AMBIENTAL

A auditoria ambiental é uma técnica bastante abrangente, que permite
identificar sistematica e objectivamente os problemas ambientais de uma ac-
tividade, tendo em vista a observancia da legislagdo ambiental ou de outras
normativas como os SGA (Ferrao, 1998).
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O objectivo de uma auditoria ambiental ¢ fornecer a gestdo de uma orga-
nizacao indicadores sobre o desempenho organizacional, processual e dos
equipamentos em matéria de ambiente.

Uma auditoria ao SGA ¢, por sua vez, um processo de avaliagdo da capa-
cidade de um sistema implementado pela organizacdo em gerir os aspectos
ambientais das suas actividades, com o objectivo de promover a melhoria
continua do seu desempenho ambiental (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de
19/03/2001).

No ambito dos SGA, as auditorias ambientais sdo um instrumento de gestao
gue compreende uma avaliacdo sistematica, documentada, periddica e
objectiva do comportamento da organizacéo, do sistema de gestdo e dos
processos, com vista a proteccdo do ambiente e com o objectivo de facilitar o
controlo da gestao dos processos e de avaliar a conformidade com a politica
ambiental da organizagdo (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

As organizagdes podem implementar programas de auditoria de forma a
reduzir os seus impactes ambientais sobre o meio ambiente, a melhorar o
cumprimento legal, ou a aumentar a formag@o dos seus colaboradores. Ao
detectar ineficiéncias, a auditoria ambiental contribui também para a compe-
titividade das organizagdes.

Uma auditoria ambiental ndo se restringe a realizag@o da auditoria pro-
priamente dita, comecando pela defini¢ao do seu objectivo, a sua preparacdo
e terminando com um relatorio pormenorizado. A realiza¢ao de uma auditoria
ambiental comega pela avaliagdo da situagdo existente, através do levanta-
mento dos recursos consumidos, dos efluentes liquidos, emissdes gasosas,
residuos, e ruido produzidos, dos riscos ambientais e de higiene e seguranga,
e da consulta as partes interessadas. Esta fase ¢ seguida pela defini¢ao das
accdes a desenvolver, como por exemplo a eventual proposta da implementa-
cdo de um sistema de gestdo e controlo ambiental.

As auditorias podem ser realizadas por pessoal da propria organizacao,
designando-se por auditorias internas, ou efectuadas por auditores externos
acreditados e contratados para o efeito, designadas por auditorias externas
(estas no ambito dos processos de certificacao).

Quer as normas da ISO, quer o
EMAS especificam as condigdes e os
requisitos necessarios a realizagdo de
auditorias no ambito dos SGA. No caso
da familia ISO, as principais normas sao: ISO14010: 1996 — linhas orientado-
ras e principios gerais; [SO19011: 2002 — linhas orientadoras para auditorias

Quais as normas
internacionais que
existem?
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em qualidade e/ou SGA; ISO14012: 1996 — linhas orientadoras ¢ critérios de
qualificacdo para auditores ambientais; e ISO/WD14015 — avaliagdo am-
biental de locais e entidades (www.iso.ch).

AVALIACAO DE IMPACTE AMBIENTAL

A avaliacédo de impacte ambiental consiste no processo de identificac&o
e avaliacdo de efeitos ambientais das acc¢des, actividades ou processos
produtivos sobre o ambiente, de forma a minimizar os impactes negativos
ou potenciar 0s positivos.

Esta técnica ¢ utilizada maioritariamente para avaliagdo prévia de novos
projectos a implementar, como instrumento de gestao preventiva, envolvendo
um processo bastante complexo (regulamentado pelos Decreto-Lei 69/2000
de 3 de Maio e Portaria 330/2001 de 2 de Abril). Porém, a avaliagdo de
impacte ambiental pode ndo s6 ser utilizada em novos projectos, mas também
na avaliagdo de actividades, processos ou organizagdes existentes, sendo util
na identificacdo e resolugdo de problemas, assim como na detec¢do de opor-
tunidades de melhoria.

Na sua esséncia, esta técnica segue os seguintes

uais as etapas a seqguir
passos: Q P 9

numa Avaliacdo de
+  Caracterizagdo pormenorizada do projecto, ac- Impacte Ambiental?

tividade, processo ou organiza¢ao em avaliacao.

e Caracterizagdo do ambiente envolvente da situacdo em avaliagdo, ten-
do em conta uma visdo em sentido lato deste conceito, ou seja, englo-
bando a perspectiva natural e social deste. Sdo avaliados diversos
factores como o solo, a qualidade do ar, os recursos hidricos, o ambien-
te sonoro, a paisagem e ordenamento, o clima, a energia, biodiversida-
de e os aspectos socioecondmicos. Esta caracterizagdo deve permitir
a analise dos impactes, ndo sendo demasiado pormenorizada em as-
pectos menos relevantes para o caso em estudo.

»  Identificagdo e avaliacdo dos impactes positivos e negativos do objec-
to em estudo sobre o ambiente em que ele esta integrado (e conse-
quentemente sobre os factores acima referidos). Os impactes devem
ser, sempre que possivel, quantificados, devendo ser posteriormente
classificados em termos de positivos/negativos, e de escala de signifi-

15
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cancia. Podem ser utilizadas outras classificagdes como: permanentes
ou temporarios, directos ou indirectos; cumulativos ou no; de efeitos a
curto, médio ou longo prazo. Sempre que possivel, deverdo ser utiliza-
das técnicas que permitam quantificar os impactes de modo a tornar a
sua classificacdo o menos subjectiva possivel.

*  Proposta e implementacao de medidas de mitigagdo dos aspectos ne-
gativos, eventuais medidas de potenciagdo dos efeitos positivos e me-
didas de monitorizagdo dos impactes negativos significativos.

AvALIACAO DE CicLoO DE VIDA

A avaliacdo de impacte ambiental consiste no processo de identificacao
e avaliacao de efeitos ambientais das acc¢des, actividades ou processos
produtivos sobre o ambiente, de forma a minimizar os impactes negativos
ou potenciar 0s positivos.

Na Avaliagdo de Ciclo de Vida (ACV) os impactes ambientais sdo ava-
liados considerando todas as fases do ciclo de vida do produto, desde a ex-
traccao de matérias-primas, passando pela producao, distribuicao e utilizagao,
até ao destino final dos residuos a que da origem (Ferrao, 1998).

Este instrumento permite ainda identificar as ineficiéncias do processo
produtivo, os problemas de utilizagdo do produto/servigo durante a sua vida
util e os custos reais do destino final, possibilitando a comparagao entre dife-
rentes opgdes e potenciando a competitividade dos produtos e/ou servigos
das empresas que os produzem e/ou fornecem.

Assim, a ACV constitui uma ferramenta de suporte a decisdo, pois utili-
zando um conjunto de critérios especificos, verifica se um produto em parti-
cular ¢ melhor do que outro em certos aspectos do seu desempenho, apoiando
assim as escolhas dos fabricantes no que respeita ao design € ao processo
produtivo (EEA, 1997).

As aplicacdes da ACV tém vindo a aumentar ao longo dos anos, e en-
globam o desenvolvimento e melhoramento de produtos, o planeamento es-
tratégico das organizagdes, ¢ a utilizagdo no marketing ¢ na politica de
comunicagao (ISO, 1997).

A ACV desenvolve-se em quatro fa-
ses: definigdo do ambito e do objectivo;
analise de inventario; avaliagdo de impac-
tes e interpretagdo destes (quadro 1.1).

Como se desenvolve
uma Avaliacao de Ciclo
de Vida?
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Objectivo e &mbito
(ISO 14040:1997)

Definigcéo dos objectivos

Selecgao da unidade funcional
Delimitagdo das fronteiras do sistema
Requisitos para qualidade dos dados
Regras de simplificagéo

Anaélise de inventario
(1ISO14041:1998)

Construgao da arvore do ciclo de vida
Recolha de dados e sua utilizagao
Aplicacao das regras de simplificagcao
Analise dos subprodutos

Introducéo no software

Resultados

Avaliagdo de impactes
(ISO 14042:2000)

Definicéo das categorias de impacte

Definigao dos fluxos a considerar na avaliagdo dos impactes
Determinagéo dos pesos para cada categoria de impacte
Introducéo no software

Resultados

Interpretagdo dos
impactes
(ISO 14043:2000)

Identificagcdo dos pontos fortes e fracos

Andlise dos resultados tendo em conta os objectivos iniciais

Validagéo dos resultados (através de dados alternativos,
analise de sensibilidade, ou cenarios alternativos)

Pormenorizacéo das aplicagdes e fronteira do estudo

Propostas de trabalho futuro

Quadro 1.1 « Fases do processo de ACV (ISO, 1997)

A ACV encontra-se normalizada pelas normas

internacionais da familia ISO 14000, em particular Quais as normas
pelas: ISO14040: 1997 — Objectivo e ambito; [ISO14041: internacionais
1998 — Analise de inventario; ISO14042: 2000 — Anali- gue existem?

se de impactes; 1SO14043: 2000 — Interpretacdao dos
impactes; ISO/TS 14048: 2002 — Formatag¢ao dos dados de entrada; ISO/
/TR14047:2003 e ISO/TR14049: 2000 — Exemplos de aplicagao (www.iso.ch).

ANALISE DE Risco

Uma situacédo considerada segura nédo significaisenta de riscos, mas antes
com um risco aceitavel.

Risco ¢, por defini¢do, o produto da probabilidade de uma ocorréncia pela
gravidade (consequéncias provocadas pela ocorréncia), variando assim na
proporgao directa destes dois factores.

Risco = Probabilidade x Gravidade
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No entanto, independentemente de se considerarem estes dois factores, pro-
babilidade e gravidade, ¢ possivel incorporar outros agentes que possam ter um
efeito directo no célculo do risco, nomeadamente o nlimero de pessoas envolvi-
das na ocorréncia e a existéncia de medidas de prevengdo ou protecgao.

As medidas de prevencdo de riscos actuam sobre a sua probabilidade de
ocorréncia, reduzindo-a, enquanto que as medidas de protecgdo reduzem a
gravidade dos riscos, mantendo a probabilidade de ocorréncia.

Existem intimeros riscos, podendo
classificar-se, de modo genérico, em ris- Quetipo deriscos
cos naturais e tecnoldgicos. No primeiro existem?
grupo podem englobar-se todos aqueles
de origem natural, como por exemplo sismos, cheias, deslizamentos, secas,
fenomenos climatéricos especificos (por exemplo tornados, furacdes, tem-
pestades), ou fendmenos da faixa costeira (por exemplo tsunamis). Os riscos
tecnologicos sdo inerentes a actividade humana, podendo englobar-se neste
grupo os riscos associados a substancias quimicas e perigosas, riscos de ex-
plosao, os incéndios, riscos induzidos por barragens ou riscos nucleares.

A analise de riscos ¢ uma ferramenta que permite a analise integrada dos
riscos inerentes a um produto, sistema ou instalagdo, para a saude humana ou
para os ecossistemas (Ferrao, 1998).

A metodologia de analise de riscos
envolve:

Como fazer uma
analise deriscos?

* aidentificacdo de perigos (riscos potenciais, ou seja, o conjunto de con-
di¢des na operagdo de um produto ou sistema, com o potencial para
iniciar uma sequéncia de acontecimentos que dé lugar a um acidente);

e a quantificagdo dos riscos, através da sua estimativa, recorrendo a
métodos estatisticos e simulagdes;

* adeterminagdo do risco aceitavel, com base em critérios de seguranga;

* adefini¢do da estratégia para a gestao do risco, para apoio a tomada
de decisdo.

ANALISE ENERGETICA DE SISTEMAS

O fundamento da analise energética consiste na avaliacdo do consumo
energético associado ao fabrico de um bem, ou a oferta de um servico,
através da contabilizacdo dos consumos energéticos directa ou
indirectamente atribuiveis ao produto em analise.
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A andlise energética aborda os processos de transferéncia e conversao
de energia, tendo como suporte as leis da termodindmica, ou seja, tendo em
conta que durante a sua utilizag¢do, a energia se converte de uma forma
para outra, com uma taxa de degradacdo, que reflecte um rendimento de
conversdo (Ferrdo, 1998). A energia que se consome na producao de bens,
no transporte, ou para conforto designa-se por energia final, como por exem-
plo, a electricidade. Esta energia resulta de um processo de transformagao
da energia primaria, que pode ser, por exemplo, petroleo, carvdo, energia
nuclear, gas natural. Em cada processo, a parcela de energia final que ¢
efectivamente utilizada designa-se por energia ttil. O rendimento associa-
do a conversdo energética ¢ definido pela razdo entre a energia util resul-
tante do processo de conversdo (energia final) e a energia inicialmente
disponivel (energia primaria) (Ferrdo, 1998).

A andlise energética permite assim, determinar, numa abordagem de
ciclo de vida de um produto (ou servigo), qual o consumo energético total
associado a esse bem.

Por outro lado, a existéncia de diversas formas de energia coloca um
problema a contabilizagdo energética, pois ndo € possivel adicionar indiscri-
minadamente o contributo das diversas fontes (Ferrdo, 1998). Assim, esta
ferramenta reduz as diversas formas de energia a uma forma de energia
primaria basica, que se convencionou ser o petrdleo, originando o conceito
de tonelada equivalente de petrdleo (tep) (Ferrdo, 1998). A tonelada equi-
valente de petroleo € uma unidade de energia primaria de referéncia, cujos
coeficientes de conversdo para energia final se encontram publicados na
legislagdo (quadro 1.2). A tonelada equivalente de petroleo constitui assim
uma unidade energética unificadora, através da qual se torna possivel so-
mar os contributos de diferentes formas energéticas (Ferrao, 1998).

FORMA DE ENERGIA UNIDADE | FACTOR CONVERSAO (TEP/UNIDADE)

Propano ton 1,14
Gas natural 10°m’ 0,82
Gasolina ton 1,073
Electricidade MWh 0,290

Quadro 1.2 « Exemplo de coeficientes de conversao de energia (Diario da Republica n.° 98,
2.2 Série, de 29/04/83)
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AUDITORIA ENERGETICA

A auditoria energética € uma técnica que consiste na quantificacdo do consumo
e fluxos energéticos, bem como o respectivo custo, numa organizacdo durante
o periodo em andlise (Beggs, 2002).

O objectivo global da auditoria energética ¢ identificar solugdes eficazes e
economicamente viaveis de modo a reduzir os custos energéticos (Beggs, 2002).

A auditoria energética contabiliza os consumos dos varios tipos de energia
util utilizados nas actividades de uma organizagdo, durante um determinado
periodo de tempo (Beggs, 2002).

O processo de auditoria envolve: a Como desenvolver uma
recolha de dados através de facturas ou Auditoria Energética?
instalacdo de contadores; a analise das
instalacdes, equipamentos e edificios; e a recolha de informagao junto dos
responsaveis da organizagao e do restante pessoal (Beggs, 2002). A audi-
toria deve ser realizada para o periodo pretendido, bem como para um
periodo anterior de forma a obter um comportamento historico de consu-
mos. Podem ser contabilizados os consumos de electricidade, combusti-
veis (gasoleo, gasolina, gasoleo agricola), gas (propano, butano, gas natural),
6leos e lubrificantes.

A auditoria energética deve identificar oportunidades de aumentar a efi-
ciéncia energética de uma organizag@o ou actividade, reduzir os custos de
manutencdo e resolver problemas de conforto relacionados com a energia
(conforto térmico, iluminacao, condi¢des de seguranca relativas aos equipa-
mentos ¢ instalagoes eléctrica) (Beggs, 2002).

Em termos legais, ao nivel da eficiéncia energética, o principal diploma
legal nacional é o Regulamento de Gestao do Consumo de Energia — RGCE
(Decreto-lein.° 58/82, de 26 de Fevereiro) que, entre varias medidas, estipula
a obrigatoriedade de auditorias energéticas e medidas de conservacao de
energia para organiza¢des muito consumidoras deste recurso.

RoTuLo EcoLogico

O rotulo ecoldgico distingue os produtos que respeitam o ambiente ¢ faz
parte de uma estratégia mais ampla que visa promover o desenvolvimento
sustentavel nos sectores da producdo e do consumo.
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O objectivo do sistema comunitario de atribuic&o de rétulo ecolégico consiste
em promover produtos susceptiveis de contribuir para a reducédo de impactes
ambientais negativos, por comparacdo com outros produtos do mesmo grupo,
contribuindo deste modo para a utilizac&o eficiente dos recursos e para um
elevado nivel de proteccéo do ambiente (Regulamento (CE) n.° 1980/2000).

O rotulo ecolodgico pode ser atribuido a um produto que apresente carac-
teristicas que lhe permitam contribuir de modo significativo para a redugdo de
impactes ambientais no seu ciclo de vida (fabrico, vida util e destino final).

O processo de identificagdo e selecgdo dos aspectos ecologicos essenci-
ais, bem como de defini¢ao dos critérios de atribui¢ao do rétulo ecoldgico,
devera incluir: o estudo de viabilidade e de mercado; consideragdes sobre o
ciclo de vida do produto; a analise das melhorias ambientais do processo;
proposta relativas aos critérios do rotulo ecologico.

O sistema de atribuigdo de rotulo ecologico esta aberto aos fabricantes e
importadores de bens de consumo, a excepgao de produtos alimentares, bebi-
das e medicamentos. O rétulo ¢ normalmente atribuido por um periodo de
trés anos, 0 que permite que os progressos técnicos e as mudangas no mer-
cado se reflictam aquando da revisdo da atribuigdo deste critério.

(http://europa.eu.int/comm/environment/ecolabel/index _en.htm)

O roétulo ecoldgico enquadra-se quer no quadro
normativo da ISO, quer no da regulamentagdo euro-
peia. No primeiro caso, as principais normas sao: a
ISO14020:2000 — principios gerais; a [SO/
/DIS14021:1999 auto-declaracdo ambiental; a ISO/FDIS 14024:1999 e ISO/
/FDIS 14025:2000 — rotulagem ambiental, principios e procedimentos; e a
ISO Guia64:1997 — guia para a inclusdo de aspectos ambientais nos produtos
normalizados (Www.iso.ch). Por sua vez, o sistema comunitario de atribuicao
de rotulo ecoldgico foi criado em 1992 pelo Regulamento (CEE) n.° 880/92, e
foi revisto em 2000 pelo Regulamento (CE) n.° 1980/2000 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 17 de Julho de 2000.

internacionais
gue existem?

INDICADORES AMBIENTAIS

Os indicadores ambientais constituem elementos muito titeis na monitori-
zagdo da evolugdo desempenho ambiental. Ao nivel internacional e nacional,
existem inimeros indicadores estabelecidos por diversas organizagdes, como
a Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdomico, o Progra-

Quais as normas
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ma das Nagdes Unidas para o Ambiente e Desenvolvimento, ou a Agéncia
Europeia de Ambiente, tais como o consumo energético, a emissao de gases
de efeito de estufa, a quantidade de residuos produzidos, o consumo de agua,
ou as espécies ameacadas.

Ao nivel das organizacdes, interessa referir os indicadores de desempenho,
gue tém como objectivo apoiar as organizacdes ao nivel dos SGA e
constituir informacao de facil acesso atodas as partes interessadas.

Os indicadores de desempenho ambiental devem ser eficazes do ponto de
vista dos custos e adequados a dimensao e ao tipo de organizagdo, bem como
as suas necessidades e prioridades. Estes indicadores devem incidir nos im-
pactes ambientais mais significativos, que a organizagdo possa influenciar
através das suas operagodes, gestdo, actividades, produtos ou servigos. Os
indicadores ambientais deverdo, ainda, apresentar um grau de sensibilidade
suficiente para traduzir alteragdes significativas em termos de impactes am-
bientais. (Recomendacdo da Comissao de 10/07/03.)

Os indicadores devem: permitir estabelecer comparagdes ¢ apontar as
mudangas ocorridas em termos de desempenho ambiental; distinguir entre
areas com mau ¢ bom desempenho; assentar em critérios similares e em
periodos ou unidades de tempo comparaveis; ser actualizados com a regula-
ridade necessaria para permitir a adop¢ao de medidas; e ser claros e inteligi-
veis. (Recomendagdo da Comissao de 10/07/03.)

O Regulamento Comunitério de Eco-
gestao e Auditoria — EMAS, por exem-
plo, sugere trés categorias de indicadores
ambientais para avaliar o desempenho de
uma organizagdo: indicadores de desempenho operacional, de desempenho
da gestdo e do estado do ambiente. Os indicadores de desempenho opera-
cional incidem nos aspectos relacionados com o funcionamento de uma orga-
nizacao (actividades desenvolvidas, produtos ou servigos) e podem abordar
questdes como as emissoes, a reciclagem de produtos ou matérias-primas, o
consumo de combustivel da frota de veiculos ou os consumos energéticos.
Os indicadores de desempenho da gestao incidem nos esfor¢os empreendi-
dos a nivel da gestdo para criar as infra-estruturas necessarias ao éxito da
gestdo ambiental e podem abranger, entre outros, os programas ambientais,
os objectivos e metas, a formagao profissional, os regimes de incentivos, a
frequéncia das auditorias, as inspecgdes no local, a administracdo ¢ as rela-
¢des com a comunidade. Os indicadores do estado do ambiente fornecem
informagdes sobre a qualidade do ambiente envolvente da organizacao ou

Que indicadores de
desempenho ambiental
podem ser usados?
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sobre o estado do ambiente a nivel local, regional ou mundial como, por exem-
plo, a qualidade do ar na regido, a concentragao de gases responsaveis pelo
efeito de estufa ou a concentragdo de poluentes no solo. (Recomendagao da
Comissao de 10/07/2003.)

PecaDA EcoLocGicAa

A pegada ecologica ¢ um indicador ambiental que exprime a area produtiva
equivalente de terra e mar necessaria para produzir os recursos utilizados e
para assimilar os residuos gerados por um individuo, uma determinada popula-
¢do humana, uma economia, ou até uma actividade (Chambers et al., 2002).

A Pegada Ecolégica pode ser definida como o fluxo de recursos biofisicos e
a capacidade de assimilacdo de residuos por unidade de tempo de uma
determinada populacdo ou economia. Esta demonstra, em termos de area
territorial (hectares), o consumo das pessoas (Chambers et al., 2002).

Para calcular a pegada ecoldgica € necessario estimar o consumo de bens
e servigos e a produgdo de residuos da situagdo em estudo. Esses bens ¢
servigos incluem vérias categorias, como alimentos, vestudrio, transportes,
energia, habitagdo, e outros produtos. Posteriormente, estima-se a area ne-
cessaria a produgao de cada item, dividindo a média anual de consumo desse
item, pela média da sua produtividade. Cada uma dessas areas ¢ considerada
equivalente a um tipo de area biologicamente produtiva, € a sua soma consti-
tui a pegada ecologica (Fulgéncio, 2004).

Esta abordagem permite medir e avaliar os desvios entre a pegada ecolo-
gica actual e as condigOes para a reposicao das suas condigdes de sustentabi-
lidade a longo prazo. Por exemplo, verifica-se actualmente que nas sociedades
tidas como mais desenvolvidas as pegadas ecologicas (nlimero de hectares/
/habitante) sdo superiores a dimensao do territorio disponivel. A sua sustenta-
bilidade s6 € possivel gracas a utilizagao de recursos exdgenos, que provém de
territorios onde as pegadas ecologicas sao menores (Fulgéncio, 2004).
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«Os sistemas de gestéo
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(...) os que funcionam melhor

séo os mais simples.»

S.L.Jackson

 Apresentar o enquadramento normativo dos
principais sistemas de gestdo ambiental.
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‘ ENQUADRAMENTO O Reino Unido foi o precursor na area da nor-
malizacao dos sistemas de gestao, com a criagdo pela British Standard Ins-
titution (BSI) em 1977, da norma BS 5750, relativa a gestdo de qualidade.
Em 1979 a International Organisation for Standardisation (ISO) formou

um comité técnico para harmonizar as normas nacionais e internacionais neste campo,
tendo como resultado o langamento das normas da familia ISO 9000 em 1987. Por sua
vez em 1994, a BSI publica a primeira norma de gestao ambiental, a BS 7750, que vem a
servir de base a elaboracdo de uma norma de referéncia a nivel mundial: a ISO 14001 —
Sistemas de Gestao Ambiental.

Paralelamente ao sistema britanico e internacional, a Comunidade Europeia criou em
1993 o Sistema Comunitario de Ecogestdo e Auditoria— EMAS . Inicialmente aplicavel
as industrias com actividades potencialmente poluidoras sobre o meio ambiente, este
sistema veio a ser revisto em 2001 (EMAS II), sendo o seu ambito alargado a todos os
sectores de actividade, incluindo servigos e autoridades locais. Nesta revisao foram igual-
mente ajustados alguns aspectos, tendo sido reforcada a semelhanca estrutural com a
norma ISO 14001.

Apresenta-se de seguida as duas principais normativas sobre SGA: o Sistema Comu-
nitario de Ecogestdo e Auditoria e a ISO 14001.

SISTEMA COMUNITARIO DE
EcoGesTAO E AUDITORIA — EMAS

Em 1993, o Regulamento (CEE) n.° 1836/93 do Conselho, de 29 de Junho,
permitia a participacao voluntaria das empresas do sector industrial no Siste-
ma Comunitario de Ecogestdo e Auditoria — EMAS. Este regulamento foi
substituido em 2001 pelo Regulamento (CE) n.° 761/2001 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de Margo, que alargou a participagao volunta-
ria das organizagdes a este sistema, permitindo o acesso a qualquer tipo de
organizacao (EMAS II).

O EMAS II tem como objectivo promover a melhoria continua dos
resultados ambientais de todas as organizagdes europeias, através: da con-
cepcao e implementacdo de sistemas de gestdo ambiental, em conformi-
dade com o Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001; da avaliagao
sistematica e objectiva e periddica desses sistemas; da prestacdo de in-
formagdo sobre o comportamento ambiental ao publico e a outras partes
interessadas; e da participagdo activa dos colaboradores da organizagao.
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O EMAS II esté aberto a participagao de qualquer organizagdo, quer seja
industria ou servigos.

As organizagdes que desejem participar no sistema devem (Regulamento
(CE)n.°761/2001 de 19/03/2001):

» adoptar uma politica de ambiente que defina os seus objectivos e prin-
cipios de ac¢do no que respeita ao ambiente;

» efectuar um levantamento ambiental das suas actividades, produtos e
Servigos;

*  instituir um sistema de ecogestao;

» efectuar auditorias ambientais periddicas e elaborar uma declaracao
ambiental, que deve ser validada por um verificador ambiental;

* registar a declaragdo validada junto do organismo nacional compe-
tente;

e disponibilizar a declarago ao publico.

Além dos aspectos anteriores, as organizagdoes devem demonstrar: que
conhecem a legislagdo ambiental e se encontram em conformidade com esta;
que o sistema de gestao incide sobre o comportamento ambiental da organi-
zagdo; que foi assumido um compromisso de melhoria continua; que existe
abertura ao dialogo com o publico e outras partes interessadas; e que os
colaboradores participam no desempenho ambiental da organizagdo (Regula-
mento (CE)n.° 761/2001 de 19/03/2001).

O cumprimento dos objectivos ¢ dos requisitos do EMAS resulta no
registo da organizagao e na atribui¢@o do logdtipo do EMAS. O logétipo do
EMAS pode ser utilizado pelas organizagdes de acordo com as regras esta-
belecidas no Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001, como por exem-
plo nas informagdes validadas, nas declaragdes ambientais validadas, nos
cabecalhos de formularios, nos documentos de publicidade a sua qualidade
de membros do EMAS e na publicidade aos seus servigos, produtos ou
actividades. Nao pode ser utilizado em produtos ou embalagens de produ-
tos nem para estabelecer comparagdes com outros produtos. Os organis-
mos competentes podem proceder a irradiagdo provisoria ou definitiva ou
recusar o registo de organizagdes que ndo cumpram o disposto no regula-
mento (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

Conforme os requisitos estabelecidos no Regulamento (CE) n.° 761/2001,
0 SGA segue o modelo de melhoria continua que envolve as seguintes
fases: defini¢@o da politica ambiental; planeamento; implementagao e fun-
cionamento; verificacdo e ac¢des correctivas; e revisdo pela Direcgdo
(figura 2.1).
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FUNCIONAMENTO
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Figura 2.1 « Ciclo de melhoria continua do SGA

DIPLOMA AMBITO CONTEUDO

ANEXO | — Requisitos do SGA,
questdes a tratar pelas organizacdes
que aplicam o EMAS

Regulamento (CE) ANEXO Il — Requisitos relativos &
n.° 761/2001 de 19 de Margo auditoria ambiental interna
de 2001 que permite a Sistema de Ecogestéo | ANEXO 11l - Declaragdo ambiental
participag&o voluntéria de e Auditoria — EMAS Il | A\NEXO 1V — Logétipo
organizagées num sistema € seus objectivos

ANEXO V — Acreditagdo, supervisao e
funcdes dos verificadores ambientais
ANEXO VI — Aspectos ambientais
ANEXO VIl — Levantamento Ambiental
ANEXO VIII — Informagdes para o registo

Comunitario de ecogestao
e auditoria EMAS

ANEXO | - Entidades que podem ser

ey registadas

ecisdo da Comisséo de o o
ANEXO Il — Verificagdes, validagbes

de Setembro de 2001 ® EuRRErEs

ANEXO Il — Utilizagado do logétipo EMAS

ANEXO | — Declaragdo ambiental

L ANEXO Il — Participagdo dos
Aplicagdo do trabalhadores

Recomendagéo da Comisséo | Regulamento (CE) ANEXO Il — Identificacao dos aspectos

de 7 de Setembro de 2001 3'0 &61/2031 380119 ambientais e avaliacio da sua
B WEE el importancia

ANEXO |V — Verificagdao de Pequenas
e Médias Empresas

ANEXO | — Selecgao e utilizagéo de
Recomendagéo da Comisséo indicadores de desempenho ambiental
de 10 de Julho de 2003 ANEXO Il - Publicagc”)es de ambito
nacional, regional ou mundial,
dedicadas aos indicadores ambientais

Quadro 2.1 « Principais diplomas
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PoLiticA AMBIENTAL

A politica ambiental é a base do SGA e demonstra o empenho de uma
organizacdo em melhorar o seu desempenho ambiental.

A politica ambiental estabelece um conjunto de compromissos da orga-
nizagdo ao nivel da melhoria do seu comportamento ambiental. A direcgéo,
ao seu mais alto nivel, deve definir a politica ambiental da organizacdo e
garantir que:

e ¢ adequada a natureza, escala e impactes ambientais das suas activi-
dades, produtos ou servigos;

*  inclui um compromisso de melhoria continua e de prevencao da poluicao;

e inclui um compromisso de cumprimento da legislacao e dos regula-
mentos ambientais aplicaveis e de outros requisitos que a organizacao
subscreva;

e proporciona o enquadramento para a defini¢do e revisao de objectivos
e metas ambientais;

*  estd documentada, implementada, mantida e comunicada a todos os
empregados;

* estadisponivel ao publico.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

PLANEAMENTO

O planeamento envolve o levantamento ambiental, a identificacdo dos
requisitos legais, a definicdo de objectivos e metas, e a definicdo do
programa de gestdo ambiental.

A organizacao deve estabelecer e manter procedimentos para identificar
os problemas ambientais das suas actividades, produtos ou servigos que pode
controlar e sobre os quais pode ter influéncia, de forma a determinar quais
deles tém, ou podem ter, impactes ambientais significativos. Deve ainda as-
segurar que os aspectos relacionados com esses impactes significativos sdo
tomados em consideracdo na definicdo dos seus objectivos ambientais, res-
ponsabilizando-se por manter esta informagao actualizada. Deve também
estabelecer e manter procedimentos para identificar e ter acesso aos requisi-
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tos legais e outros requisitos, que subscreva, aplicaveis aos aspectos ambien-
tais das suas actividades, produtos ou servigos.

A organizagdo deve, em todas as fungdes e niveis pertinentes, estabele-
cer e manter objectivos e metas ambientais documentados. Ao estabelecer
e rever os seus objectivos, devem ser considerados os requisitos legais e
outros requisitos, os aspectos ambientais significativos, as op¢des tecnold-
gicas e os requisitos financeiros, operacionais e de negdcio, bem como, o
parecer das partes interessadas. Os objectivos e metas devem ser coeren-
tes com a politica ambiental, incluindo o compromisso relativo a prevengao
da poluigao.

Por fim, deve estabelecer e manter um programa de gestdo ambiental
destinado a atingir os seus objectivos e metas. Este deve incluir: a designagdo
das responsabilidades para atingir os objectivos e metas, em cada nivel e
fungdo relevantes da organizacao; os meios e os prazos para que eles sejam
atingidos. Se um projecto esta relacionado com novos desenvolvimentos e
com actividades, produtos ou servicos novos ou modificados, o programa
deve ser corrigido, onde for relevante, para assegurar que a gestdo ambiental
se aplica a esses projectos.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO

A fase de implementacdo e funcionamento estabelece a estrutura, as praticas,
as responsabilidades e os sistemas de controlo, de modo a assegurar o
cumprimento da politica ambiental e dos objectivos estabelecidos.

ESTRUTURA E RESPONSABILIDADE

As fungdes, as responsabilidades e a autoridade devem ser definidas, do-
cumentadas e comunicadas de forma a facilitar a eficacia da gestdo ambien-
tal. A direccdo deve providenciar os recursos necessarios para a
implementagao e o controlo do SGA, os quais incluem os recursos humanos,
os peritos especializados e os recursos tecnologicos e financeiros. A direc-
¢do, ao seu mais alto nivel, deve nomear pelo menos um representante que,
independentemente de outras responsabilidades, deve ter funcdes, responsa-
bilidades e autoridade para:

e assegurar que os requisitos do SGA sao definidos, implementados e
mantidos em conformidade com o regulamento;
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e relatar a direccdo o desempenho do SGA para revisdo ou como base
para a melhoria do mesmo.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

FORMACAO, SENSIBILIZACAO E COMPETENCIA

A organizacao deve identificar as necessidades de formacao e criar con-
dicdes para que todo o pessoal cujo trabalho possa ter um impacte ambiental
significativo receba formagdo adequada. Deve ainda estabelecer e manter
procedimentos que permitam aos seus colaboradores, em cada nivel e fun¢ao
relevante, estarem sensibilizados para:

* aimportancia da conformidade com a politica ambiental, procedimen-
tos e requisitos do SGA;

*  osimpactes ambientais significativos, reais ou potenciais, das suas ac-
tividades, e para os beneficios ambientais decorrentes de uma melho-
ria do seu desempenho individual;

»  assuas fungdes e responsabilidades para atingir a conformidade com a po-
litica e os procedimentos ambientais € com os requisitos do SGA, incluin-
do os requisitos de prevencao e de resposta a situagdes de emergéncia;

* as consequéncias potenciais do ndo cumprimento dos procedimentos
operacionais especificados.

Os colaboradores que desempenhem tarefas que possam causar impac-
tes ambientais significativos devem adquirir competéncias com base numa
adequada educac¢ao, formagdo e/ou experiéncia.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

COMUNICACAO

No que se refere aos aspectos ambientais ¢ a0 SGA, a organizagdo deve
estabelecer e manter procedimentos para:

* comunicac¢do interna entre os diversos niveis e fun¢des da organi-
zacao;
e receber, documentar e responder a comunicagodes relevantes de par-

tes interessadas externas.

Deve também considerar processos de comunicacdo externa sobre os
seus aspectos ambientais significativos e registar a sua decisao.
In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.
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DOCUMENTACAO DO SGA

A organizagdo deve definir e manter informagdo em papel ou em formato
electrdnico, para descrever os elementos essenciais do sistema de gestao e
suas interacgoes, e fornecer orientagdo sobre documentagdo relacionada.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

CONTROLO DE DOCUMENTOS

A organizagdo deve estabelecer e manter procedimentos para controlar
todos os documentos requeridos pelo SGA, de forma a assegurar que:

*  podem ser localizados;

*  sejam periodicamente analisados, revistos quando necessario, ¢ apro-
vados por pessoal autorizado;

e as versoes actualizadas dos documentos relevantes se encontrem dis-
poniveis em todos os locais onde sdo efectuadas operagdes essenciais
ao funcionamento eficaz do SGA;

* osdocumentos obsoletos sdo prontamente retirados de todos os pontos
de emissdo e de utilizacdo, ou de outra forma impedidos contra utiliza-
¢do indevida;

*  todos os documentos obsoletos conservados por motivos legais e/ou para
preservacao de conhecimentos se encontrem devidamente identificados.

A documentagao deve ser legivel, datada (com datas de revisao) e facilmen-
te identificavel, mantida de uma forma ordenada e conservada por um periodo
determinado. Devem ser definidos e mantidos procedimentos e responsabilida-
des, referentes a criagdo e alteragdo dos diversos tipos de documentos.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

CONTROLO OPERACIONAL

A organizacdo deve identificar as operagdes e as actividades associadas
aos aspectos ambientais significativos, identificados segundo a sua politica,
0s seus objectivos e as suas metas. Deve planear estas actividades, incluindo
a manutencao, de forma a garantir que estas sdo realizadas sob determinadas
condigdes, atraveés:

*  dadefini¢do e manuten¢do de procedimentos documentados que abran-
jam situac¢des nas quais a sua inexisténcia possa conduzir a desvios da
politica, objectivos e metas ambientais;
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* dadefinigao de critérios operacionais nos procedimentos;

e dadefini¢do e manutencao de procedimentos relacionados com os as-
pectos ambientais significativos identificaveis dos bens e servigos utili-
zados pela organizagdo, e da comunicagdo dos procedimentos e dos
requisitos relevantes aos fornecedores e subcontratados.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

PREVENCAO E CAPACIDADE DE RESPOSTA A
EMERGENCIAS

A organizacdo deve estabelecer ¢ manter procedimentos para identificar
potenciais acidentes e situagdes de emergéncia, e ser capaz de reagir de modo
a prevenir e reduzir os impactes ambientais negativos que lhes possam estar
associados. E necessario também analisar e rever os seus procedimentos de
prevencao e a sua capacidade de responder a situacdes de emergéncia, parti-
cularmente apds a ocorréncia de acidentes ou situagdes de emergéncia. Deve
ainda testar periodicamente tais procedimentos, onde aplicavel.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

VERIFICACAO E ACCOES CORRECTIVAS

A fase de verificagcdo e ac¢des correctivas estabelece os sistemas
de monitorizacao, de registos, de auditorias, e de actuacdo em caso
de ndo conformidade.

MONITORIZACAO E MEDICAO

A organizagdo deve estabelecer e manter procedimentos documentados
para monitorizar e medir periodicamente as caracteristicas principais das
suas operagdes ¢ actividades que possam ter impactes significativos sobre
o ambiente. Estes procedimentos devem incluir o registo da informacao
que permitam acompanhar o desempenho dos controlos operacionais re-
levantes e a conformidade com os seus objectivos e metas ambientais.
E através do cumprimento deste requisito que a institui¢io realiza a monito-
rizagdo dos impactes mais significativos, a0 mesmo tempo que verifica a
conformidade com os objectivos e metas estabelecidos e com a regulamen-
tacdo legal aplicavel.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.
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NAO CONFORMIDADES, ACCOES CORRECTIVAS E
PREVENTIVAS

A organizagdo deve estabelecer ¢ manter procedimentos para definir res-
ponsabilidades e autoridade para investigar e tratar as nao conformidades, to-
mar medidas para minimizar impactes causados e dar inicio e concluir ac¢oes
correctivas ou preventivas. Qualquer ac¢do correctiva ou preventiva que seja
realizada para eliminar as causas de nao conformidades reais e potenciais, deve
ser adequada @ magnitude dos problemas e proporcional aos impactes ambien-
tais verificados. Deve implementar e registar quaisquer alteragdes aos procedi-
mentos documentados, resultantes de acgdes correctivas ou preventivas.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

REGISTOS

A organizacao deve estabelecer e manter procedimentos para a identifica-
¢do, manutengdo e eliminacdo dos registos ambientais. Estes registos devem
incluir os registos de formacao e os resultados das auditorias e revisoes. Os
registos ambientais devem ser legiveis, identificaveis e rastredveis para a activi-
dade, produto ou servigo envolvidos; conservados e mantidos de forma a serem
facilmente consultaveis e devem estar protegidos contra danos, deterioragdo ou
perda. Os seus tempos de conservagdo devem ser definidos e registados. Os
registos devem ser mantidos, da forma mais adequada ao sistema e a organiza-
¢do, para se poder demonstrar a conformidade com os requisitos desta norma.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

AUDITORIA DO SGA

A organizacgdo deve esta-
belecer e manter programas
e procedimentos que permi-
tam a realiza¢do de audito-

frequéncia da realizacdo de auditorias

varia consoante:
rias periodicas ao SGA, de « Anatureza, escala e complexidade das
forma a: determinar se o actividades;
SGA esta em conformidade * A significancia dos impactes ambien-

com as disposigoes planea- L assoizlao!os; L
« A importancia e preméncia dos pro-

r do ambiental o
_das p.a aa gestao .a. biental, blemas detectados em auditorias an-
incluindo os requisitos deste T

regulamento e se foi adequa- + O historial dos problemas ambientais.
damente implementado e
mantido; fornecer a direc¢ao informacoes sobre os resultados das auditorias.
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O programa de auditorias da organizagdo, incluindo a sua calendarizagao,
deve basear-se na importancia ambiental da actividade em questdo e nos
resultados de auditorias anteriores. Para serem abrangentes, os procedimen-
tos da auditoria devem incluir o &mbito da auditoria, a frequéncia e as meto-
dologias, bem como as responsabilidades e os requisitos para a realizacdo de
auditorias e para a comunica¢ao dos respectivos resultados.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

REVISAO PELA DIRECCAO

No final deste processo, a direc¢do, ao mais alto nivel da organizacao
deve rever o SGA, de forma a assegurar que continua adequado, suficiente e
eficaz. O processo de revisao pela direc¢do deve assegurar que € recolhida a
informacao necessaria para permitir que a direc¢ao efectue esta avaliagdo.
Esta analise deve ser documentada. A revisdo pela direccdo deve ter em
conta a eventual alteragdo da politica, dos objectivos ¢ de outros elementos
do SGA, a luz dos resultados das auditorias ao mesmo, de alteracdes das
circunstancias e do compromisso quanto a melhoria continua.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

DECLARACAO AMBIENTAL

O EMAS exige ainda a elaboragdo de uma declaragdo ambiental cujo
objectivo ¢ dar a conhecer ao publico e a todas as partes interessadas o
comportamento ambiental da organizagdo. A declaracdo ambiental sera
apresentada ao organismo competente apds a validagdo por um verifica-
dor ambiental, e seguidamente colocada a disposi¢@o do publico. A organi-
zagdo devera ter em conta as necessidades de informacgdo do publico e de
outras partes interessadas quando da redaccdo e elaboragdo da declara-
¢ao ambiental.

In Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001.

ISO 14001

A norma com maior difusdo internacional na area dos SGA é a ISO 14001,
da International Standard Organization for Standardisation. Esta norma
estd inserida num conjunto mais vasto, que engloba orientagdes na area da
gestao ambiental (quadro 2.1).
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SISTEMA DE GESTAO
AMBIENTAL

1SO14001:2004

Especificagbes e
linhas de orientagao
para a sua utilizagdo

1SO14004:2004

Linhas de orientagdo
gerais sobre
principios, sistemas
e técnicas de apoio

ISO/TR14061:1998

Informag&o para
auxiliar as
organizagbes com
actividades
florestais na
utilizagao de SGA

1SO14050:2002
Voocabulario

AUDITORIAS

1SO14010:2003

Linhas
orientadoras
e principios
gerais

1SO19011:2002

Linhas
orientadoras
para auditorias
em qualidade
e/ou SGA

1SO14012:1996

Linhas
orientadoras
e critérios de
qualificagdo
para auditores
ambientais

ISO/WD14015

Avaliacao
ambiental de
locais e
entidades

AVALIACAO DO
DESEMPENHO
AMBIENTAL

1ISO/DIS14031

Indicadores de
desempenho
ambiental

ISO/TR14021

Exemplos para
ilustrar o uso
da ISO14031

AVALIACAO
DE CICLO
DE VIDA

1SO14040:1997
Principios

1SO14041:1998
Objectivo e ambito
e Anélise de
inventario
1SO14042:2000
Analise de
impactes
1SO14043:2000
Interpretacéao
dos impactes
1ISO/TS14048:2002

Formatagao dos
dados de entrada

ISO/TR14047:2003 e

ISO/TR14049:2000

Exemplos de
aplicacéao

DECLARACOES
E ROTULAGEM
AMBIENTAIS

1SO14020:2000

Principios e linhas
orientadoras para
as declaragoes
ambientais.

1SO/DI1S14021

Orientagbes para
a declaracdo
dos aspectos
ambientais, dos
seus produtos
e servigos

ISO/WR/TR14025

Orientagbes sobre
rotulagem
ambiental

ISOGuia64:1997

Orientagbes sobre
os rotulos dos
produtos.

Quadro 2.1 « Normas da familia ISO 14000 (www.iso.ch)

A versdo revista em 2001 do Sistema Comunitario de Ecogestao e Audito-
ria aproximou os requisitos do EMAS aos da ISO 14001, tornando mais facil
as organizacdes utilizarem ambos os sistemas. Persistem todavia diferencas
entre os dois, como se encontra explicitado no quadro 2.2. A decisao de utili-
zar o EMAS ou a ISO deve ser tomada de acordo com o objectivo da orga-
nizagdo: desempenho (EMAS) ou conformidade (ISO 14001). Uma
organizacao em conformidade com o EMAS possui os requisitos necessarios
para se certificar pela ISO 14001. Muitas organizacdes véem assim a ISO
14001 como uma etapa para o registo pelo EMAS.

Em situagdo de conformidade, caso a organizacdo tenha utilizado a ISO

14001 é-lhe atribuido um certificado, € no caso do EMAS ¢ efectuado um

registo, que constituem provas publicas do bom desempenho ambiental.

O certificado ¢ atribuido por uma entidade acredi-
tada para o efeito pelo Instituto Portugués da Qualida-
de, enquanto que o registo ¢ concedido por uma

.

entidade publica, em particular pelo Instituto do Ambiente.

Qual a diferenca entre o
certificado e o registo?
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EMAS ISO 14001
Utilizagédo Mais usado no espaco europeu Muito utilizada a nivel internacional
Envolvimento . . - 8 As autoridades publicas ndo sao
das autoridades A:oauﬁggg:ggs %l:jt::]c;os :122512\/\?2{;’_?; obrigatoriamente envolvidas no
publicas P rP processo
Aplicabilidade Ir;s;wg\?er}tg ﬁ%ﬁﬁﬂlgodeas Pt el IEEC O cplee &
-membros da comunidade europeia 9 ¢ qualquer p
Levantamento Nao é obrigatério mas é

ambiental inicial

Obrigatério

recomendavel

jcaca Exige no final r m . .
Comunicaggo DU do'p 0CEsSSo uma Apenas a politica ambiental deve
externa e comunicagao publica do desempenho ser tornada publica
verificagdo ambiental da organizagao P
Determina a frequéncia e as metodologias Nao sao especificadas as
Auditorias das auditorias ao SGA e ao desempenho metodologias e a frequéncia das

ambiental

auditorias ao SGA

Contratantes e
fornecedores

Exige-se que se exerca influéncia sobre
contratantes e fornecedores

Apenas os procedimentos relevantes
devem ser comunicados aos
contratantes e fornecedores

Compromissos e
exigéncias

Exige-se o envolvimento dos trabalhadores,
melhoria continua do desempenho
ambiental e da conformidade com a
legislacédo ambiental

Exige-se o compromisso com a
melhoria continua do SGA e néo a
demonstragado da melhoria continua
do desempenho ambiental

Quadro 2.2 ¢ Anélise comparativa entre 0 EMAS e a ISO 14001 (Adaptado de Camino, 2001; Watzold et al., 2001).
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CAPITULO/ 3

SGAnNo SECTOR
AGRO-PECUARIO:
APLICACAO

0 B J E C T I VvV O S

* [lustrar a aplicabilidade dos SGA no sec-
tor agro-pecuadrio.

«Existe uma maneira

de ganhar dinheiro que as
A :  Dar a conhecer algumas metodologias de
empresas nao tém sabido usar o ~

apoio a implementagdo de SGA.
(...) deixar de o perder!»
 Apresentar estudos de caso que facilitem a

(P. B. Croshy) compreensdo da implementagio dos SGA.




GesTAo AMBIENTAL E EconomiA DE RECURsOS

‘ ENQUADRAMENTO Neste capitulo sdo apresentadas metodologias
de aplicagdo das varias etapas de um SGA ao sector agro-pecuario (de acor-
do com o Regulamento Comunitario de Ecogestao e Auditoria EMAS). Utili-
za-se como estudo de caso a Escola Superior Agraria de Coimbra, ¢ em

particular as actividades agricolas que nela sdo desenvolvidas. Sdo ainda apresentados
os procedimentos necessarios a obtengao de certificag@o pela ISO 14001 ou registo pelo
EMAS, bem como discutidos os principais factores criticos de sucesso para a implemen-
tacdo de um SGA numa exploragdo agro-pecuaria.

A abordagem escolhida e aqui apresentada da prioridade ao aspecto fundamental da
gestdo ambiental: a melhoria ambiental continua, e ndo ao cumprimento absoluto dos
requisitos com vista ao registo e/ou certificacdo. Assim, as metodologias formais usual-
mente utilizadas no ambito dos SGA sao simplificadas e adaptadas as especificidades do
sector agro-pecuario. A metodologia adoptada segue assim um perfil mais flexivel, que
permite uma maior concretizagdo do SGA na primeira fase do ciclo de melhoria continua.
A metodologia apresentada ndo ¢, contudo, a solu¢do Unica e universal. Pode, e deve ser,
trabalhada ¢ adaptada a cada exploragdo, de acordo com a fase de implementagao do
SGA em que esta se encontra.

ESTUDO DE CASO &%

Escola Superior Agraria de Coimbra
(ESAC) tem um longo historial na
area do ensino e prestacao de servicos a
comunidade, iniciado no século XIX como

GA DA ESCOLA SUPERIOR
AGRARIA DE COIMBRA

Escola Nacional de Agricultura (1899), pas-
sando por Escola de Regentes Agricolas (1950), até aos dias de hoje, em que € uma
instituicdo de ensino superior publica enquadrada no Instituto Politécnico de Coimbra.
A ESAC esta localizada no espaco urbano da cidade de Coimbra, num campus com fortes
caracteristicas rurais, possuindo uma area significativa de terrenos agricolas, pastos, flo-
resta e infra-estruturas de apoio, num total de 140 ha. Possui um patrimonio arquitecténico
vasto, caracteristico da arquitectura tradicional rural local. O patriménio natural da ESAC é
igualmente reconhecido pela sua qualidade e diversidade. A principal actividade desta ins-
tituicdo € o ensino na area das ciéncias agrarias e afins. Ainstituicdo ministra sete cursos:
Engenharia Agro-Pecuaria; Engenharia Alimentar; Engenharia do Ambiente; Engenharia
dos Recursos Florestais; Eco-turismo; Biotecnologia e Agricultura Biol6gica. Além do en-
sino, a ESAC desenvolve um outro conjunto de actividades: investigacao; actividades de
apoio a comunidade; actividades agricolas e pecuarias; indUstria agro-alimentar e activida-
des florestais. Nas actividades agro-pecuarias incluem-se: pastagens e forragens; viticultu-
ra e fruticultura; horticultura e floricultura; culturas arvenses; equinicultura e a sinicultura;
ovinicultura e caprinicultura; bovinicultura; cunicultura; avicultura e suinicultura. A ESAC/

40
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coloca ainda a disposi¢éo dos seus utilizadores um conjunto variado de equipamentos,
infra-estruturas e servigos incluindo, entre outros, residéncias, equipamentos escolares,
equipamentos de apoio a actividade agro-pecuaria e agro-industrial, equipamentos despor-
tivos, comércio, rede viaria e espacos verdes.

O SGA da ESAC esta a ser implementado no ambito do projecto LIFE-Ambiente
EMAS@SCHOOL (LIFEO3 ENV/P/000501). Este projecto tem como objectivo imple-
mentar o Sistema Comunitario de Ecogestéo e Auditoria (EMAS II) na ESAC.

A implementacéo do SGA segue uma abordagem directa aos problemas e a sua resolu-
¢do nas diversas areas e actividades da ESAC. O projecto engloba as seguintes acc¢ées:
a adopcédo de uma politica ambiental; o levantamento ambiental; a definicdo e implemen-
tacdo do SGA; aimplementacao de sistemas de gestéo de residuos e aguas residuais;
a implementacéo de um plano de ordenamento e a recuperacao e valorizagéo de areas
sensiveis e em risco de eroséo; a melhoria do desempenho ambiental das actividades
agricola, pecuéria e da industria de lacticinios; e a disseminagéo dos resultados e da
experiéncia do projecto. A componente formal do SGA aparece apenas integrada no
projecto como uma das componentes tematicas, e segue uma metodologia de imple-
mentacado prépria que visa a sua flexibilizacao. A estratégia de implementacéo € planea-
da previamente em conjunto pela equipa do projecto e a Direc¢cdo da ESAC, responsavel
pelas actividades da exploracédo agricola, de modo a adequa-la a cultura e modo de
funcionamento da instituicao. Esta estratégia engloba ainda o envolvimento de toda a
comunidade escolar e envolvente.

Os exemplos apresentados neste manual resultam da implementacéo do SGA na ESAC,
pelo que como este processo se encontra numa fase inicial, séo apenas ilustradas
metodologias ja implementadas. Das varias actividades actualmente em desenvolvimen-
to, seleccionaram-se apenas a rega e a fertilizacdo das pastagens de regadio como
estudo de caso para o sector agro-pecuario. Estao a ser implementadas outras ac¢des
neste sector, como por exemplo o controlo fitossanitario das culturas ou a estimativa da
producéo de matéria seca por métodos ndo destrutivos (para mais informacdes consultar
www.esac.pt/emas@school).

PoLiTicA AMBIENTAL

A defini¢do da politica ambiental é o primeiro passo para a implementa-
¢do de um SGA, pois sem o assumir de compromisso por parte dos respon-
saveis pela exploragdo agro-pecuaria, dificilmente se conseguem obter os
resultados pretendidos. Por outro lado, a politica ambiental deve ser sempre
um documento adequado a natureza das actividades desenvolvidas, facto
que se torna ainda mais evidente no caso das explo-

ragdes agricolas. De que modo deve
A politica ambiental deve ser definida pelos res- ser elaborada a
ponsaveis da exploragdo e funcionar como uma con- Politica Ambiental?
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duta orientadora da exploracdo e de todo o processo de implementagao
do SGA.

A definicdo da politica
deve, porém, ser acompa-
nhada por uma participagao
de todos os intervenientes
nas actividades da propria
exploragdo, como funciona-
rios, fornecedores, clientes, €

subcontratados. Este envol- tinua:

vimento constitui uma mais- e Empenho na prevencéo da poluicéo.
valia pois permite definir uma

politica ambiental deve incluir obriga-

toriamente 0s seguintes compromissos

(Regulamento CE n.° 761/2001 de 19/03/2001):

e Cumprimento da legislac&o, regulamen-
tac&o e outros requisitos aplicaveis;

» Empenho no processo de melhoria con-

politica real, adequada a exploracao e suficientemente explicita para ser en-
tendida e seguida pelas pessoas que directa ou indirectamente com ela traba-

lham, e promover também a sua divulgacdo a nivel interno e externo.

ESTUDO DE CASO ‘
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‘ POLITICA AMBIENTAL DA ESAC

INSTITUTO POLITECNICO DE COIMBRA
ESCOLA SUPERIOR AGRARIA

Politica Ambiental

Como instituigio de ensino, a ESAC pretende ser um exemplo de boa gestdo ambiental € um modelo

de sustentabilidade para a sociedade. Enquanto instituigéio de ensino e laboratério vivo que integra

um conjunto de actividades, a ESAC reconhece que estas tém impactes no ambiente, e assume a

sua responsabilidade em ser pro-activa no desenvolvimento e preservagéo do ambiente para as

geragdes actuais e futuras.

Neste contexto, e com base nos principios da melhoria continua e da prevencéo da polui¢do, a ESAC

compromete-se a:

Integrar nas suas vdrias actividades - educagéo, investigagdo e servicos - e sectores, a
aplicagéo do conceito de sustentabilidade e a protecgado do ambiente;

Desenvolver e divulgar investigagdo que contribua para o desenvolvimento sustentével e
para a resolucao de problemas ambientais;

Envolver a sua comunidade — funcionarios docentes, funcionarios ndo docentes, discentes e
fornecedores — na concretizag&o desta politica;

Adoptar boas préticas de gestao ambiental;

Cumprir a legislagédo e os regulamentos aplicaveis, adoptando padrdes responsaveis nos
casos em que a legislag@o seja omissa ou inexistente;

Identificar e minimizar os seus impactes ambientais negativos, resultantes das suas varias
4reas de actividade;

Adoptar boas praticas de higiene e seguranga no trabalho de forma a garantir a seguranga

no local de trabalho;
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Sensibilizar e formar os seus colaboradores em matéria de ambiente e higiene e seguranca

no trabalho;

= Verificar periodicamente o progresso do SGA, e adequar os objectivos e metas ao mesmo,
com vista a melhoria continua;

= Proporcionar as condigdes necessarias a concretizagéo desta politica;

= Informar o publico e outras partes interessadas do seu desempenho ambiental.

Coimbra, 17 de Novembro de 2004

A Direcgao

C 77 \\<ag -

PLANEAMENTO

Ap6s a definicao da politica ambiental, torna-se essencial proceder ao
levantamento dos problemas ambientais da exploragdo, a quantificagao des-
tes problemas e consequente avaliagdo da sua significancia. Em paralelo a
identificacao dos impactes significativos deve também ser analisada a legis-
lagdo, documentos normativos e outros requisitos aplicaveis as actividades
desenvolvidas na exploragao.

Com base nos impactes ambientais significativos (que devem ter uma reso-
lugao imediata) e nos critérios legais a cumprir, serao definidos os objectivos e
metas que se pretendem atingir, bem como as principais acgdes a desenvolver
no sentido do cumprimento desses objectivos e metas (figura 3.1)

Definigso dos aspectos
e impactes ambientais

N
g
2 ~
=z Quantificagao
1)
1)
%)
)
O

dos impactes quantificaveis

Definigéo de acgdes
correctivas/preventivas

~

v Definigao de objectivos
© metas

Definigéo de responsabilidades
& recursos necessarios

Levantamento
dos requisitos legais e outros

4

Andlise da aplicabilidade
jos diplomas

Figura 3.1 « Planeamento do SGA
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ASPECTOS AMBIENTAIS

Para que o levantamento dos aspectos ambientais reflicta a situagdo
real da exploragdo € necessario, em primeiro lugar, efectuar uma carac-
terizagdo exaustiva da exploragdo, bem como do ambiente em que esta
se encontra.

E fundamental identificar e caracterizar exaustivamente as actividades
desenvolvidas na exploragdo, os varios produtos e processos produtivos, a
localizagdo espacial e temporal das actividades, a estrutura organizacional e
de funcionamento da exploragdo (como por exemplo a estrutura hierarquica,
as fungdes de cada funcionario, as responsabilidades, a gestdo financeira e
contabilistica), os recursos existentes, o contexto sdcio-economico da explo-
racdo, e outros aspectos relevantes.

Como o meio ambiente ¢ um factor fundamental no processo produtivo da
agricultura e pecuaria, constituindo a sua matriz produtiva, ¢ essencial proce-
der a sua caracterizacdo para a zona da explora¢ao agro-pecudria. Caracte-
rizar factores como o tipo de solo, a litologia, o clima, a topografia e declives,
a ocupacdo do solo, entre outros, é crucial na preparagdo do SGA, pois estes
condicionam as actividades desenvolvidas.

Esta caracterizag@o constitui pois o cendrio base sobre o qual sera reali-
zada a identificagdo e avaliacdo dos aspectos e impactes ambientais da ex-
ploracdo. Toda a informagdo recolhida devera ser tratada e apresentada em
relatorio, que deve ser revisto sempre que se registem alteragcdes que justifi-
quem essa revisao.

A verificacao de conformidade da situacao legal da exploracgdo e das acti-
vidades que realiza, ¢ também um ponto relevante nesta fase inicial. Os SGA
pressupdem uma filosofia de bom comportamento ambiental, de transparén-
cia da informagao e de cumprimento legal das organizag¢des. Sendo assim, na
fase inicial de implementacdo de um SGA numa explorag@o agro-pecudria,
devera proceder-se a verificagdo de conformidade, e regularizagdo, se ne-
cessario, dos requisitos legais basicos para o exercicio da actividade (licenca
de actividade, limites de propriedade e respectivo registo de propriedade, en-
tre outros).

Entende-se como aspecto ambiental o elemento das actividades,
produtos ou servigos de uma organizagao que possa interagir com o
ambiente e define-se como impacte ambiental, qualquer alteracdo do
ambiente, adversa ou benéfica, total ou parcialmente resultante das
actividades, produtos ou servigos de uma organizagao

(Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).



Com o levantamento dos aspectos ambientais preten-
de-se analisar qual a interacgdo da exploragdo com o
meio ambiente, bem como identificar as suas actividades
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Como efectuar o
levantamento dos
aspectos ambientais?

com impactes mais significativos. Envolve uma andlise

exaustiva das questdes, impactes e comportamentos ambientais relacionados com
as actividades da explorac@o e que permite ter um conhecimento do estado actual
desta em termos ambientais. A NP EN ISO 14001: 2004 (Norma Portuguesa,
Europeia e da Organizagdo Internacional de Normalizagdo ISO) refere a neces-
sidade de identificar os aspectos ambientais das actividades que a exploracao
pode controlar e sobre os quais pode ter influéncia, de forma a determinar quais
deles tém, ou podem ter, impactes ambientais significativos.

Este levantamento deve ser feito ndo so para as condi¢gdes normais de
actividade, mas também em condi¢des extraordinarias, nomeadamente em
situagdes de emergéncia.

O levantamento pode ser efectuado por subsistema produtivo, ja que simpli-
fica a analise e posterior implementacao de medidas. Este deve determinar os
efeitos sobre diversos factores ambientais, como: ar/atmosfera; agua/recursos
hidricos; ambiente sonoro; energia; solo; e higiene e seguranga no trabalho, ja
que este ultimo factor tem uma forte relagdo com os aspectos ambientais.

A quantificacdo dos impactes ambientais deve recorrer a utilizagao de
indicadores de desempenho ambiental. O EMAS recomenda a utilizagdo de
indicadores de desempenho operacional, de desempenho de gestdo e de esta-
do do ambiente. No primeiro grupo incluem-se, por exemplo, indicadores que
reflectem os fluxos de massa e energia de uma exploragdo (por exemplo
consumo de 4gua, consumo de energia, producdo de residuos).

FERRAMENTAS DE APOIO
AO LEVANTAMENTO DOS
ASPECTOS AMBIENTAIS

Os instrumentos que podem ser utili-

zados tanto na elaboracgéao do relato-

rio de caracterizacdo da exploracédo, como
no levantamento dos aspectos ambientais
devem ser escolhidos consoante as ca-
racteristicas da exploracao.

Os dados contabilisticos e financei-
ros sao muito importantes no processo
de levantamento dos aspectos ambien-
tais, como fonte de informacé&o. A anali-
se periddica da facturacao da exploracéo

permite aferir os valores referentes ao
consumo de recursos, nomeadamente,
energia, agua, fertilizantes, entre outros.
As folhas de cultura, usualmente uti-
lizadas na gestao da exploracédo, cons-
tituem igualmente uma fonte preciosa
de informacéo para o levantamento am-
biental.

A utilizacdo de questionarios e entre-
vistas é recomendavel no processo de
levantamento ambiental. Estas ferra-

>
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mentas possibilitam aumentar o rigor
do levantamento, a0 mesmo tempo que
fomentam o envolvimento dos colabo-
radores no SGA, maximizando o seu
sucesso. Esta informacéo deve ser con-
siderada também na avaliacédo da sig-
nificancia dos aspectos ambientais.

Num processo de levantamento am-
biental é produzida uma grande quan-
tidade de informacéo, pelo que as

to Uteis no seu tratamento.

Um dos instrumentos mais utilizados
séo os sistemas de informacao geo-
grafica (SIG). Os SIG tém vindo a reve-
lar-se de grande utilidade no que respeita
a gestédo de exploracdes com grande
dimensao espacial. S&o também muito
Uteis na resolucéo de problemas am-
bientais, na gestdo ambiental e monito-
rizacao destes sistemas produtivos, na

ferramentas informaticas, como os sis-
temas de informacdao se tornam mui-

medida em que permitem relacionar a
informac&o ambiental com a espacial.

Apos a identificagdo dos aspectos
ambientais, cabe a exploracdo a respon-
sabilidade da defini¢ao de critérios para a
avaliac@o da sua significancia, de forma a
determinar aqueles que t€ém impactes ambientais significativos. De entre varias
classificagdes, os aspectos e impactes ambientais podem ser classificados como
positivos ou negativos, directos ou indirectos, € muito ou pouco significativos.

Os aspectos ambientais podem ser
classificados como directos se abrangem
actividades sobre as quais a exploragao
detém o controlo (por exemplo emissoes
para a atmosfera, descargas no meio aqua-
tico, uso e contaminacao de solos), ou indirectos quando a organizacdo nao
possui inteiro controlo de gestdo dos mesmos (por exemplo o comportamento
ambiental e praticas de subcontratados e fornecedores).

O processo de identificagdo dos as-
pectos ambientais significativos deve ter
em conta, entre outros aspectos, as emis-
soes atmosféricas, as descargas no meio
aquatico, a gestdo de residuos, a contaminacao do solo, a utilizagdo de maté-
rias-primas e recursos naturais, € outros aspectos sociais e ambientais do local

A avaliacdo da significancia pode ser feita recorrendo a varios métodos e
ferramentas. Nao ha formulas preestabelecidas e universais, devendo cada
exploragdo criar e adaptar os métodos a sua situagdo. Os critérios desenvol-
vidos de forma a estabelecer a avaliagdo deverao ser todavia abrangentes,
passiveis de verificagdo independente e reprodutiveis. Note-se que nem to-
dos terdo a mesma escala.

Como devem ser
avaliados os impactes
ambientais?

Quais as principais
diferencas entre
aspectos ambientais
directos eindirectos?

Como identificar os
aspectos ambientais
significativos?



A avaliagdo de significancia devera sempre considerar a opinido das va-
rias partes interessadas, que podera ser recolhida através de entrevistas ou

questionarios.

ESTUDO DE CASO
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GA DA ESAC

s actividades agro-pecuarias apresentadas sao arega e
fertilizacdo das pastagens temporarias de regadio. As
pastagens apresentam um coberto denso essencialmente
constituido por gramineas, estando sujeitas a fertilizacao qui-
mica de nitratos (nitrolusal 26%) por via solida.

SECTOR AGRO-PECUARIO LEVANTAMENTO E AVALIAGAO REVISAO:
DOS ASPECTOS AMBIENTAIS PAGINA:
CODIGO DE REGISTO:
o
[e] . <
g <L @) 5 @]
g 2 ASPECTO FACTOR ls” 5 E
Q| N X © 5}
E 2 | AMBIENTAL N.°| IMPACTE AMBIENTAL AMBIENTAL QUANTIFICACAO § LVI.) i
< 9
- s wn
4| Consumo de recursos 6000 m’ ha/ano | N | N,D
naturais: agua.
Contaminagéo dos Agua
" Utilizagéo de 2 recursos hidricos N N, D
S agua para (lixiviagao de azoto)
g E(aa;eugi?eros Empobrecimento de
@ A 3 | azoto no solo Em quantificagdo | N | N,D
o subterraneos (por lixiviag&o). Solo d ¢
3 e superficiais)
E 4 | Eroséo do solo N N,D
2 Incremento da . -
& 5 produtividade Socioeconémico N P,D
Bombagem Redug&o de recursos : °
2 | “gn égga 6 | “naturais: energia Energia 1440 KWhiha/ano | N | N,D | &
o) 8
2 | pararega. 7 | Produgao de ruido Ambiente sonoro 63 dBA N | ND| s
% ©
© Consumo de recursos
0 | O 8 (fertilizante) Recursos 65 KgN/ha/ano N N, D LIEJ
(5]
2 Risco de toxicidade
©
@ 9 sobre as pastagens . o N N.D
Y Fertilizagéo Incremento da Socioeconomico
(2}
3 da pastagem 10 produtividade £ tificaca N P.D
= m quantificagéo
g Contaminagéo dos d ¢
£ 11 | recursos hidricos Agua N | N,D
g (lixiviagao de azoto)
x% 12 | Compactagéo do solo Solo N N,D
N
= Produgéo de =
b P Ocupacéo de espago 5 sacos de
& ;enilt?aﬂgZednes 13 em aterro Solo 50Kg/ha/ano N N,D
ELABORADO POR: APROVADO POR:
EM:__ /__ /___ EM:__ /__ /__
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Legenda: Situacao:

Classificacao: N — normal;

N — negativo; P — pontual;

P — positivo; E — emergéncia

D — directo; Significancia:

| — indirecto PS — pouco significativo;

S — significativo;
MS — muito significativo

No caso da ESAC, a significancia sera determinada recorrendo a seguinte equacao:
SignificAncia=[IXP+Ex S]xF + Q + Id, sendo

| - Intensidade — determina-se através da quantidade de recurso consumido ou de um
determinado contaminante/aspecto gerado, tendo em conta a sua contribui¢cdo para
cada um dos aspectos ambientais.

P - Perigosidade — é determinada através do risco associado a cada um dos aspectos
ambientais. Este risco esté relacionado com a toxicidade ou com a ocorréncia de
uma situacdo de emergéncia.

E — Extensédo — corresponde a area afectada por este no espaco onde ocorre, no meio
envolvente ou global, tendo em conta a temporalidade do efeito (curto, médio ou
longo prazo).

S - Sensibilidade — corresponde a capacidade de recuperacdo do meio receptor relativa-
mente a um determinado efeito. Esta recuperagéo relaciona-se com a prépria sensi-
bilidade do meio.

F - Frequéncia — determina-se pela regularidade de ocorréncia de um aspecto ambien-
tal em situagcdo normal de funcionamento, em situacdes acidentais e de emergéncia.

Q - Queixas — As queixas associam-se as reclamacodes/sugestdes relacionadas direc-
tamente com cada um dos aspectos ambientais, efectuadas pelos individuos a Di-
reccao da ESAC.

Id — Identificacdo de problemas ambientais — resulta do cruzamento dos resultados
obtidos nos questionarios e entrevistas realizados a componente organizacional da
ESAC.

Por exemplo, o quadro seguinte ilustra a classificacao que sera seguida em termos de
grau de extenséo.

ESPACO ONDE OCORRE ~ LOCAL i GLOBAL
(AREA ATE 25m* (AREA DA ESAC) (AREA EXTERIOR A ESAC)
EM ESPACO DA ESAC)
Curto prazo (no proprio dia) 1 2 3
Médio prazo (até um ano) 2 2 3
Longo prazo (tempo ilimitado) 3 3 3
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spectos a ter em conta na definicdo
dos critérios que determinam a signi-
ficancia dos aspectos ambientais (Regu-
lamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001):
 Informacbes sobre o estado do ambi-
ente, com vista a identificar as activida-
des, produtos e servi¢cos que poderao

ter impactes ambientais;

» Dados sobre o consumo de materiais
e de energia, bem como sobre o0s ris-
cos ligados a descargas, residuos e
emissoes;

» Pontos de vista das partes interessadas;

» Actividades ambientais sujeitas a regu-
lamentacao;

 Actividades relacionadas com o aprovi-
sionamento;

e Concepcao, desenvolvimento, fabrico,
distribuicdo, manutencéo, utilizacao,
reutilizacdo, reciclagem e eliminagéo
dos produtos;

» Actividades que apresentem 0s cus-
tos e beneficios ambientais mais sig-
nificativos.

REeqQuisitos LEGAIS E OUTROS REQUISITOS

O cumprimento dos requisitos legais é considerado um dos objectivos es-
senciais na defini¢ao da politica ambiental. Por outro lado, os requisitos legais
permitem a criacdo de objectivos especificos, através da sua aplicabilidade a
cada uma das areas de actuagao dentro do SGA (como residuos, solo, agua).
Porém, dada a frequente actualizacdo dos documentos legais torna-se indis-
pensavel a criagdo de uma base de dados ou de outras formas de registo, que
permitam a sua permanente actualizagao.

Um aspecto igualmente importante no levantamento dos requisitos legais
¢ a aplicabilidade desses mesmos requisitos. Nao interessa apenas elaborar
uma listagem de legislacdo e de requisitos relacionados com a producdo agro-
-pecudria e com os aspectos ambientais relacionados. E importante ir mais
além, através da determinagdo dos docu-
mentos que sdo verdadeiramente aplica-
veis a exploragao. g

Contl.ld'o, determinar a :dp'hcablhde?de REQUISITOS A CONSIDERAR
dos requisitos nem sempre ¢ linear devido

essencialmente a complexidade da rela- .

¢do entre os aspectos ambientais e activi-
dades e produtos desenvolvidos na
exploracdo. Para além da identifica¢ao da
aplicabilidade dos diplomas, ¢ importante
também nesta fase, determinar e conhe-
cer os requisitos que realmente é neces-
sario cumprir.

Directivas e regulamentos comunitarios;

» Leis, Decretos-lei, Portarias, Regula-
mentos, Despachos;

» Politicas;

e Cddigos de boas praticas agricolas;

e Cddigos de boa conduta ambiental;

e Contratos com clientes;

» Acordos com autoridades publicas.
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ESTUDO DE CASO

guadro seguinte ilustra os diplomas legais e respecti-

GA DA ESAC vos artigos aplicaveis para os aspectos ambientais «uti-

lizacdo de agua para rega» e «fertilizacdo da pastagem»,
considerando os factores ambientais agua e solo.
SECTOR AGRO-PECUARIO REQUISITOS LEGAIS REVISAO:
E OUTROS REQUISITOS PAGINA:
CODIGO DE REGISTO:
ASPECTO FACTOR N
AMBIENTAL N.° AMBIENTAL REQUISITOS AMBITO APLICABILIDADE
Estabelece o regime de
Decreto-lei n.° 46/94 licenciamento da ° °
de 22 de Fevereiro utilizacéo do dominio Arts. 27.%, 28.
hidrico.
Utilizacéo de
4gua para a Estabelece normas,
rega (aquiferos 1 critérios e objectivos
subterraneos e de qualidade com a
superficiais) Decreto-lei n.° 236/98 finalidade de proteger Arts. 58.°, 59.°,
de 1 de Agosto 0 meio aquatico e 60.°,61.°, 62.°
melhorar a qualidade
das aguas em fungéo
dos seus principais usos.
Agua
Proteccao das aguas
contra a poluicdo
Decreto-lei n.° 235/97 causada por nitratos (total)
de 3 de Setembro de origem agricola
(Cédigo de boas
211 praticas agricolas)

L ' Plano de Desenvolvimento Grupo | - Protecgéo e
Fe(t|hza(|;zo Rural de aplicag3o a melhoria do ambiente,
mineral da Portugal Continental : g : : dos solos e da agua.
pastagem (RURIS), através da Medidas Agro-Ambientals | o ducao da lixiviagéo

decisdo C(2000) 3368 de agro-quimicos para
de 22.11.2000 os aquiferos.
Decreto-lei n.° 239/97, x .
de 9 de Setembro Gestéo de residuos (total)
13 Solo - - -
Portaria 209/2004 Lista Europeia de (total)
de 3 de Margo Residuos
ELABORADO POR: APROVADO POR:
EM:__ /__ /__ EM:__ /__ [___

OBJECTIVOS E METAS

Ap6s a identificagdo dos impactes mais significativos, € necessario definir
os objectivos e metas a alcancar, de acordo com os requisitos legais e com a
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politica ambiental, de modo a tornar mais eficaz a utilizacao dos recursos e a
minimizar os impactes ambientais.

Os objectivos ambientais traduzem-se em metas ambientais globais,
provenientes da Politica Ambiental, que a organizacao estabelece para
si prépria. As metas ambientais deverédo ser requisitos de desempenho
detalhados, quantificaveis, e que resultam dos objectivos.
(Regulamento (CE) n.°761/2001 de 19/03/2001).

A defini¢ao dos objectivos e metas a atingir pela exploragao ¢ baseada na
quantificagdo prévia dos impactes ambientais através da utilizagao de indicadores
(inicialmente os significativos e, a posteriori, os nao significativos). Esta quanti-
ficagdo possibilita 0 acompanhamento e avaliacdo do cumprimento das metas.

Salienta-se que a implementagdo do SGA é um processo de melhoria conti-
nua, pelo que na primeira iteracao nao € necessario definir como primeira prio-
ridade a resolucao de todos os problemas identificados, mas apenas os mais
significativos.

ESTUDO DE CASO

quadro seguinte exemplifica para os aspectos ambien-
tais «utilizacéo de agua para rega» e «fertilizacéo da

GA DA ESAC S . ~
pastagem» 0s objectivos e metas a atingir. As metas s&o

guantificadas considerando a eficiéncia de reducédo das ac-
¢bes aimplementar.

SECTOR AGRO-PECUARIO OBJECTIVOS E METAS REVISAO:
PAGINA:
CODIGO DE REGISTO:

ASPECTO AMBIENTAL N OBJECTIVO METAS g‘gé%?ﬂ%(éﬁgg
: . Reduzir em 25% o
Utilizag&o de agua para a rega 1 | Reduzir o consumo de agua consumo gIobz;I darega m’/halano
(aquiferos subterraneos
e superficiais) 23 ) L
’ Reduzir a contaminacgéo dos Reduzir a contaminagéo maNOT/L
recursos hidricos por nitratos em 90% GNOy
1"
Fertilizagéo da pastagem Redugao do consumo de Reduzir o consumo de
8 fertilizante nitratos em 100% Kg/ha/ano
ELABORADO POR: APROVADO POR:
EM: /[ EM: /[
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A defini¢c@o dos objectivos e metas deve ter mesmos ou de outros aceites pela ex-
em conta (Regulamento (CE) n.° 761/2001 ploracao.
de 19/03/2001): » Os aspectos e impactes significativos.
» Osrequisitos legais e outros, paraque | ¢ As opcdes tecnoldgicas, as exigéncias
nao sejam estabelecidos objectivos que financeiras, operacionais e comerciais.
ponham em causa o cumprimento dos | < A opinido das partes interessadas.

PrROGRAMA DE GESTAO AMBIENTAL

Apos definir os objectivos e metas, o proximo passo consiste na defini¢do de uma
estratégia que identifique as acg¢des, atribui¢do de responsabilidades, identificagao de re-
cursos e os prazos pretendidos para alcangar os objectivos. O programa de gestdo am-
biental consiste assim num plano de ac¢do estruturado de modo a conciliar os objectivos
propostos com a sua implementagao activa.

Este programa consiste numadescricao das medidas (responsabilidades

e meios) adoptadas ou programadas para atingir objectivos e metas
ambientais e as datas limite para atingir esses objectivos e metas ambientais
(Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

ESTUDO DE CASO

As principais accdes a implementar sdo: a implementa-
GA DA ESAC cdo de um S|stem:31 automatizado de rega, de_mogo

a permitir a rega em periodos de menor evapotranspiracao
(noite), o que aumenta a sua eficiéncia; e a introducéo de
leguminosas nas pastagens, que evita a fertilizacdo com nitratos, reduzindo o risco de

contaminacao dos recursos hidricos.
»
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IMPLEMENTACAO E FUNCIONAMENTO

A fase de implementagdo do SGA refere-se a colocagdao em pratica das
accdes definidas no planeamento. Para além da defini¢ao das responsabili-
dades e fungdes relacionadas com as actividades desenvolvidas na explo-
ragdo, estas sao também definidas em relagdo a propria implementacdo do
SGA. Nao interessa apenas saber quem faz o qué na exploragdo agricola.
E preciso efectuar o levantamento das competéncias de cada um, da for-
macao ja adquirida e daquela que € necessaria adquirir. Para além disso, os
intervenientes devem ter acesso a informagao e documentacao relaciona-
da com o SGA. Ainda nesta fase, sdo definidos os procedimentos ¢ instru-
¢oes de trabalho referentes a diversas actividades e acgoes desenvolvidas
na explora¢do, mesmo no que diz respeito a prevengdo e capacidade de
resposta a emergéncias.

ESTRUTURA E RESPONSABILIDADES

As funcdes, responsabilidades e autoridade devem ser definidas,
documentadas e comunicadas de forma a facilitar eficacia da gestao
ambiental (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

Nesta fase, é necessario diferenciar claramente as responsabilidades (as
actividades a desempenhar), da autoridade (o que as pessoas podem decidir
autonomamente), as fungdes dos que gerem (em todos os niveis hierarqui-
cos), executam (fungdes relacionadas com as areas produtivas e executan-
tes) e verificam (fun¢des mais relacionadas com o controlo ambiental), devendo
ser referenciadas nos procedimentos e outros documentos do SGA.

A responsabilidade pela implementacdo global do SGA e desempenho
ambiental da exploracdo ¢ dos responsaveis da mesma. No sentido de po-
tenciar o sucesso de implementacdo do SGA através do envolvimento dos
colaboradores, podera ser criada uma comissao constituida pelos responsa-
veis, mas também pelos colaboradores, ¢ representantes das varias partes
interessadas.

A par da defini¢do das responsabilidades sobre as componentes do SGA
e as varias acgdes, deve ser atribuida autoridade para a concretizagao des-
sas responsabilidades. Isto deve ser levado a cabo ndo so para os niveis
hierarquicos superiores mas para todos, incluindo os mais baixos, numa
cadeia de responsabilidades que ¢ crucial para o sucesso da implementa-
¢do do SGA.
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A definicao de responsabilidades e fungdes deve ser também acompa-
nhada de uma defini¢do das qualificagdes minimas necessarias ao desempe-
nho dessas referidas func¢des, ndo colocando em causa a execucdo do SGA.
Este processo ¢ também uma forma de avaliar as necessidades de formacao
dos actores envolvidos na implementagao do SGA

ESTUDO DE CASO

figura seguinte apresenta o organograma de responsa-
bilidades no caso da ESAC para o sector agro-pecua-

CA DA ESAC rio, que ilustra a interligacéo do grupo de trabalho do EMAS @

SCHOOL com os responsaveis da exploragao agro-pecuaria.

DIRECGAO DAESAC

COORDENAGAO DA IMPLEMENTAGAO DO SGA
(PROJECTO EMAS@SCHOOL)

\

| SERVICOS DE GESTAO AGRO-PECUARIA

> AGRICULTURA E PECUARIA N>

FORMACAO, SENSIBILIZACAO E COMPETENCIAS

A organizacéo deve identificar as necessidades de formacéao, e criar
condicBes para que todo o pessoal cujo trabalho possater um impacte
ambiental significativo receba formagéo adequada

(Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).
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A etapa de avaliagdo de formacao, sensibilizagdo e competéncias neces-
sarias ao bom desempenho ambiental da exploracado e a correcta implemen-
tacdo do SGA desenvolve-se em duas fases: identificagdo das necessidades
de formagao e definicdo de um plano de formag¢dao como meio de satisfazer
essas necessidades.

As necessidades de formagdo podem
ser identificadas com base nas qualifica-
¢Oes minimas exigidas para todas as fun-
¢Oes com potencial para causar impactes
ambientais significativos ou através da
analise das necessidades de formacao aos diversos niveis da exploracao, que
desempenham fung¢des com incidéncia ambiental.

De que forma podem
ser identificadas

as necessidades

de formacéo?

o levantamento de necessidades defor- | e« Accdes correctivas desencadeadas;
macao podem ser consideradasasse- | ¢ Reclamacoes;
guintes fontes de informacéo (Regulamen- | ¢ Analises efectuadas durante a revisdo
to (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001):

do SGA;

Conhecimento directo;

Constatacdes de auditorias;

N&o conformidades detectadas;
Ocorréncia de acidentes ou situacdes
de emergéncia;

Novos métodos de trabalho;
Recolocacéo de pessoas;

Admissao de novos colaboradores;
Obrigatoriedade de cumprimento de re-
quisitos legais ou outros.

Na elaboragdo do plano de formagao deve ter-se em consideragdo nao sé
as necessidades identificadas, mas também formas de sensibilizar e conscien-
cializar todos os colaboradores, inclusive subcontratados, para a implementa-
¢do do SGA: os requisitos, os impactes ambientais significativos, os seus papéis
e responsabilidades e as consequéncias de ndo respeitar os procedimentos
operacionais estabelecidos.

A formacgdo deve ser aplicada a cada situagdo e contexto (ter em conta
aspectos como por exemplo as caracteristicas da exploragdo, a formacao
dos colaboradores, a fase de implementagao do SGA). A formagao ndo deve
ser vista exclusivamente na perspectiva classica de formagdo em sala, mas
utilizar outras formas, como sensibiliza¢do continua ou material informativo.

Embora as condigdes e a disponibilidade de tempo numa explorag@o nao
favoregam a ocorréncia de formagdo, esta tem uma importancia extrema,
quer relativamente ao SGA, quer a actualiza¢do de boas praticas e novas
formas de trabalhar no sector agro-pecuario.
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ESTUDO DE CASO

GA DA ESAC

presenta-se o plano de formacao delineado para a ESAC,
no ambito da automatizacdo da rega e introducéo de
leguminosas nas pastagens. Aformacéao tem objectivos ge-
rais e especificos e destina-se aos funcionarios da ESAC

com accao directa nas pastagens. Decorre de uma forma continua junto dos funciona-
rios, estando previstas ac¢des pontuais e distribuicdo de material informativo.

SECTOR AGRO-PECUARIO PLANO DE FORMAGAO REVISAO:
PAGINA:
CODIGO DE REGISTO:
AmBITO OBJECTIVOS OBJECTIVOS PUBLICO-ALVO| RESPONSAVEL CALENDARIZAGAO
ESPECIFICOS 15| 2s[3s|4s[5s]6s
Sensibilizagao para
as vantagens da
Gestao e racio- | racionalizagao
Automatizagdo | nalizagdo da de agua
darega agua narega | Nogdes sobre o
de pastagens sistema de
automatizagdo ionari
de rega. ¢ F(tj.lg%osr}fgos Grupo de trabalho
Sensibilizach com acgéo do Projecto
ensibilizagéo para EMAS@SCHOOL
vantagens da nas pastagens @
Gestéo racional| racionalizagdo
Introdugéo de de recursos da utilizacéo
leguminosas e prevengéo de fertilizantes
da poluigdo Nogdes sobre
boas praticas
de fertilizagao
ELABORADO POR: APROVADO POR:
EM: [/ |__ EM:__ /__ |___

A organizacado deve estabelecer e manter procedimentos de comunicacéo
interna entre os diversos niveis e fun¢cdes da organizacdo, e de modo a
receber, documentar e responder a comunicacdes relevantes de partes
interessadas externas (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

Nesta etapa de implementacdo do SGA devem ser estabelecidos e man-
tidos procedimentos de modo a que toda a informacao relativa aos aspectos
ambientais e SGA possa circular dentro e fora da exploracao, entre os va-
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rios niveis e fungdes, bem como esta possa receber, documentar e respon-
der a comunicagdes provenientes de partes interessadas externas.

A comunicag¢do interna tem como objectivo facilitar o entendimento ¢ a
cooperacao mutua de todo o pessoal envolvido no desempenho ambiental da
exploragdo. A comunicacgdo externa devera ser entendida em duas vertentes,
as comunicagdes obrigatorias com orgaos oficiais e/ou partes interessadas ex-
ternas, € as comunicagdes voluntarias relativas ao seu desempenho ambiental.

ESTUDO DE CASO

GA DA ESAC

oram estabelecidos e estédo em utilizagdo varios meios
de comunicacao relativamente ao sector agro-pecuario na
ESAC: placares, correio interno, reunides, sitio da Internet, news-

letter, contactos pessoais e diversas acc¢des de divulgacao.

SECTOR AGRO-PECUARIO

SISTEMA DE COMUNICAGAO

REVISAO:
PAGINA:
CODIGO DE REGISTO:

COMUNICAGCAO
MEIOS LOCALIZACAO PERIODICIDADE Interna Externa
Formal|Informal|Formal | Informal
Exteriores: Entrada da ESAC e junto ao
Expositor bloco B Mensal
Interiores: Bloco B (piso 0) e junto ao bar
Correio interno / e-mail | — Continuo
Sitio de internet www.esac.pt/emas@school Mensal
Reunides Variavel Continuo
Newsletter E?;pcc;sgo(rpcidsoop(;?ecto EMAS@SCHOOL Trimestral
Contactos pessoais - Continuo
Acgoes de divulgacéo
(artigos, feiras, confe- | Variavel Continuo
réncias, entre outros)

ELABORADO POR:

EM:__ /__ |___

APROVADO POR:

EM:___ /___/___
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Para além do circuito de documentagao, dever-se-ao definir locais es-
pecificos onde existam placares para que toda a informacao interna rele-
vante seja apresentada, como por exemplo o programa de gestdo ambiental,
os objectivos e metas a atingir, bem como os progressos ao nivel do desem-
penho ambiental. Devem por sua vez ser estabelecidos locais e formas de
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recolha de opinides dos colaboradores. Para as informagdes externas, de-
ver-se-ao definir outros locais que ndo os anteriores, de modo a divulgar os
aspectos mais relevantes do SGA.

Um meio de comunicagdo muito importante nas explora¢des ¢ a comuni-
cacao oral. Embora os SGA favorecam a criacdo de mecanismos mais for-
mais de comunicac¢do (porque garantem que a comunicacdo ocorre sem
falhas), a comunicacgdo oral nao deve ser menosprezada neste contexto, ¢
deve também ser utilizada. Os responsaveis das exploragdes e encarregados
tém assim uma fun¢do muito importante neste processo.

As exploragdes que pretendam implementar um SGA podem ainda adop-
tar um sistema de gestdo e comunicacdo informatico que possibilite esse
fluxo de informagdo entre os varios niveis funcionais.

DocuMmEeENTACAO DO SGA

A organizacao deve definir e manter informacédo em papel ou em formato
electrénico, para descrever os elementos essenciais do sistema de gestao
e suas interaccoes, e fornecer orientacdo sobre documentacgéo relacionada

(Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

Os SGA baseiam-se no controlo da documenta¢do como forma de de-
monstrar a conformidade do sistema com os requisitos das normas interna-
cionais. A documentacdo devera ser mantida e actualizada, sendo definido
um local onde os documentos originais se encontram.

Uma caracteristica das exploragdes agricolas ¢ a sua dimensao espacial,
pelo que a documentagao devera ser centralizada num sé local (possivelmen-
te o local de gestao principal da explorag@o), mas parte dela devera existir no
formato de copia nos locais de utilizagdo (por exemplo procedimentos e ins-
trucdes de trabalho, que deverao encontrar-se em formato adequado para
consulta, de acordo com as caracteristicas do local em que se encontram).

A manutengao e o controlo destes sistemas tornam-se morosos, represen-
tando uma dificuldade para pequenas empresas e exploragdes. Nestas situa-
¢oes ¢ aconselhavel manter a documentacao organizada, simplificar e utilizar
ferramentas que possibilitem a gestdo expedita da informagao, como por exem-
plo ferramentas informaticas e um sistema de indexacdo. A Recomendagao
da Comissdo de 7 de Setembro de 2001, no anexo IV, prevé por sua vez que
em pequenas empresas nem todos os procedimentos tenham de ser do-
cumentados, podendo apenas existir instrugdes orais (¢ todavia verificado o
funcionamento do procedimento).
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manual de SGA devera incluir os se-
guintes documentos:
» Fluxos do processo produtivo
Matriz de impactes ambientais, e sua
quantificacao
Programa de gestdo ambiental
Instrucdes de trabalho
Organogramas de pessoal
Licenca de actividade
Legislagdo aplicavel e normas internas
Plano de emergéncia das instalacdes
Circuito de residuos e guias de trans-
porte

Procedimentos

Reclamacdes

Lista de equipamentos de medicdo
e monitorizacdo e registos de cali-
bracéo

Relatérios de monitorizacéo

Lista de fornecedores de servicos ou
produtos

Relatérios de auditorias

Resultados do desempenho ambiental
anual

Declaracéo ambiental

CONTROLO DE DOCUMENTOS

A organizagdo deve estabelecer ¢ manter procedimentos para controlar
todos os documentos requeridos no Regulamento EMAS (Regulamento (CE)

n.°761/2001 de 19/03/2001).

O controlo de documentos ¢ uma componente importante do SGA ja que
constitui uma prova do desempenho ambiental da exploragdo ao longo do
tempo, sendo fundamental para o seu registo e/ou certificagao.

E necessario existir controlo sobre todos os documentos produzidos no
ambito do SGA, que estes se mantenham constantemente identificados, actu-
alizados, e que possam ser localizados. Por exemplo, é fundamental controlar
a circulagdo de copias dos documentos originais.

CONTROLO DA
DOCUMENTACAO DO SGA

odos os documentos produzidos no am-
bito do SGA devem ter um cabecalho
de controlo que indique:

» alidentificacdo da empresa, o titulo do
documento, o nimero e o titulo do ca-
pitulo;

 otipo de emissao (por exemplo, versao

de trabalho) e a data (mm/ano);

0 numero da revisdo, comecando em
00 e aumentado sequencialmente;

0 nimero de paginas ou nimero de
capitulos e de paginas (por exemplo
pagina x de xx);

a sua finalidade.
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CoNTROLO OPERACIONAL

A organizacdao deve identificar as operacgdes e as actividades associadas aos
aspectos ambientais significativos, identificados segundo a sua politica, os

seus objectivos e as suas metas (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

Para cada actividade da exploracdo, e em conformidade com o programa
de gestdo ambiental, deverdo ser estabelecidas as instrugdes de trabalho e de
controlo operacional para cada aspecto ambiental. Nao obstante estas instru-
¢oes deverem ser documentadas e descritas em documentos proprios, a sin-
tese do essencial das mesmas numa tabela permite ter uma nogao geral do
controlo operacional.

Os procedimentos deverdo ser elaborados com os colaboradores, ou pelo
menos, discutidos com estes, de modo a que sejam integrados o mais possivel
com as actividades da explorag¢ao. Os procedimentos e as instrugdes de tra-
balho deverdo estar disponiveis no local em que sdo necessarios (local de
aplicacdo), precisando por isso de ser apresentados em formato fisico ade-
quado e pratico

ESTUDO DE CASO

GA DA ESAC

fosfato (P,0O,). Apresenta-se seguidamente o seu procedimento de aplicagao.

A introducéo de leguminosas nas pastagens da ESAC,
embora elimine totalmente a aplicacéo de nitratos, re-
quer a aplicacéo de fosfatos para estimular a simbiose entre
0 rizobium e as leguminosas. Como o solo das pastagens
possui um pH neutro, a aplicacao de fosfatos faz-se com o0 adubo quimico mineral super-

SECTOR AGRO-PECUARIO PROCEDIMENTO FERTILIZAGAO REVISAO:
DAS PASTAGENS TEMPORARIAS PAGINA:
DE REGADIO :

CODIGO DE REGISTO:

1. OBJECTIVO E AMBITO DE APLICAGAO
(P,O;) nas pastagens temporarias de regadio da ESAC.
2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

«Principios gerais da fertilizag&do racional».
— Manual do fabricante do distribuidor centrifugo e do tractor

3. RESPONSABILIDADES
Responsavel dos servigos de exploracédo da ESAC.

Este procedimento tem como principal objectivo a explicitacdo do método de aplicagdo do adubo quimico mineral

— Codigo de Boas Praticas Agricolas: «Armazenamento e manuseamento de adubos quimicos normas gerais» e
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C.

4. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO
a. Engate o distribuidor centrifugo no tractor
b.

Verifique a afinagédo do distribuidor centrifugo para que a quantidade que se deseja aplicar de P,O; seja
efectivamente a aplicada (ver manual do fabricante).

Coloque a quantidade de adubo (P,0;), definida pelo responsavel técnico da exploragéo, no distribuidor centrifugo
(néo se esqueca de manusear este produto com os equipamentos de proteccéo individual mais adequados — luvas,
fato-macaco, entre outros)

De seguida, o equipamento ja preparado no armazém deve ser encaminhado até a pastagem, devendo dar-se inicio
ao processo de aplicagao do fertilizante. A aplicagcdo deve ser uniforme garantindo que toda a area seja coberta de
uma forma homogénea.

. No final o equipamento é encaminhado para o hangar de maquinas, onde é armazenado com seguranga.

ELABORADO POR: APROVADO POR:

EM: /| EM: /[

PREVENCAO E CAPACIDADE DE RESPOSTA
A EMERGENCIAS

A organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos para identificar
potenciais acidentes e situacfes de emergéncia, e ser capaz de reagir de
modo a prevenir e reduzir os impactes ambientais ligados que |lhes possam
estar associados (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

O EMAS exige a identificac@o de riscos e potenciais situacdes de emer-
géncia associados as actividades da institui¢@o. Os riscos poderao ter ori-
gem natural, no caso de inundagdes, sismos, abatimento de terrenos ¢ até
mesmo tempestades, ou terem origem tecnoldgica, como sendo os incén-
dios, explosoes, derrames de produtos quimicos perigosos ou fugas de gases
ou liquidos perigosos. Apés a identificag@o dos riscos, potenciais causas de
acidentes e situacdes de emergéncia, cabe a exploragdo planear uma es-
tratégia de modo a prevenir as causas e as situagdes de riscos, bem como
o modo de actuagdo em caso de acidentes e situagdes de emergéncia que
possam ocorrer, minimizando os seus efeitos no ambiente. Essa estratégia
¢ concebida através da elaboragdo de um plano de resposta a emergéncia,
que deve ser integrado com o SGA.

Um plano de resposta a emergéncia pode definir-se como a sistematizacéo
de um conjunto de normas e regras de procedimento, destinadas a
minimizar os efeitos das catastrofes que se prevé que possam vir a ocorrer
em determinadas areas, gerindo, de uma forma optimizada, os recursos
disponiveis (SNPC, 1999).



CAPITULO 3 | SGA No SecToR AGRO-PECUARIO: APLICAGAO

Deste modo, o plano de emergéncia ¢ um instrumento simultaneamente
preventivo e de gestdo operacional, uma vez que, ao identificar os riscos,
estabelece os meios para fazer face aos acidentes e, quando definida a com-
posicdo das equipas de intervengao, lhes atribui missoes.

A elaboracdo do plano de resposta a emergéncia engloba as seguintes
etapas: caracterizagdo do espago, identifica¢do de riscos, levantamento de
meios e recursos, estrutura interna de seguranca, plano de evacuacao, plano
de intervengao.

Embora ndo exista legislagdo especifica para a elaboragao de planos de
emergéncia em exploracdes agro-pecuarias, estes deverao ser implementa-
dos. Para isso as exploragdes poderdo recorrer a legislacao e especificagoes
técnicas aplicaveis para outras situagdes ¢ adaptarem-nas as suas caracte-
risticas, bem como solicitar o apoio dos servigos de proteccao civil.

VERIFICACAO E ACCOES CORRECTIVAS

Durante a implementacdo das ac¢des, € necessario verificar se este pro-
cesso decorre conforme o definido e, caso contrario, proceder a ac¢des cor-
rectivas. Esta tarefa utiliza a monitorizagao, os registos e as auditorias como
ferramentas de apoio.

MONITORIZACAO E MEDICAO

A organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos documentados
para monitorizar e medir, periodicamente as caracteristicas principais das
suas operacgdes e actividades que possam ter um impacte significativo sobre
o0 ambiente (Regulamento (CE) N.° 761/2001 DE 19/03/2001).

Essas caracteristicas poderdo ser de natureza regulamentar ou apenas de
natureza voluntaria, resultantes da politica, objectivos e metas ambientais es-
tabelecidas. E através do cumprimento deste requisito que a explorago rea-
liza a monitorizac¢do dos impactes mais significativos, ao mesmo tempo que
verifica a conformidade com os objectivos e metas estabelecidos e com a
regulamentacgao legal aplicavel.

A medicdo dos indicadores ambientais definidos anteriormente pode
ser feita através de balangos de massa e energia a exploracdo, pela conta-
bilizacao dos fluxos de entrada e saida, recorrendo, por exemplo, & infor-
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magao contabilistica. Outros tipos de indicadores, como pardmetros fisi-
cos (por exemplo pH da agua ou teor em nitratos) podem ser medidos
através de equipamentos especificos no local, ou serem enviados para
analises em laboratorios.

O equipamento de monitorizagdo deve ser calibrado e sujeito a manuten-
¢do. Os respectivos registos devem ser conservados, de acordo com os pro-
cedimentos definidos pela exploragao, e deve ser estabelecido e mantido um
procedimento documentado que permita avaliar periodicamente a conformi-
dade com as disposigdes legais e os regulamentos aplicaveis.

A periodicidade de medigao dos indicadores deve ser estabelecida recor-
rendo a um plano de monitoriza¢do. Embora as varias actividades agricolas
possuam um ciclo produtivo especifico que ndo corresponde ao ano civil,
recomenda-se que este Ultimo seja utilizado como periodo de monitorizacao,
jé& que ¢ utilizado na gestdo contabilistica da exploragao.

ESTUDO DE CASO

GA DA ESAC

N 0 quadro seguinte apresenta-se o plano de monitoriza-
cao referente a reducéo do consumo de agua através
da automatizacao da rega das pastagens.

SECTOR AGRO-PECUARIO PLANO DE MONITORIZACAO REVISAO:

PAGINA:
CODIGO DE REGISTO:

OBJECTIVO INDICADOR METODO PERIODICIDADE | RESPONSABILIDADE
Controlo de:
5 - n.° de horas de rega, L L
m*/ha/ano - caudal Diario Em definicéo.

Reduzir o consumo de agua
na rega das pastagens

- periodo do dia de rega

Avaliacédo da produtividade

Kg MStha/ano (quantidade de matéria seca)

Mensal Em definicéo.

% Controlo da humidade no solo | Diario Em definigao.

REDUZIR O CONSUMO DE AGUA NA REGA DAS PASTAGENS
INDICADOR: CONSUMO DE AGUA (m‘/ha/ano)

Resultado Meta Limite legal Assinatura
30-09-2004 3500 4500 (25 % de 6000)
ELABORADO POR: APROVADO POR:
EM:__ /__ [I___ EM:__ /__ /___
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NAO CONFORMIDADES, ACCOES
CORRECTIVAS E PREVENTIVAS

A organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos para definir
responsabilidades e autoridade para investigar e tratar as ndo conformidades,
tomar medidas para minimizar impactes causados e dar inicio e concluir
accbes correctivas ou preventivas (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

As ndo conformidades resultam sempre de situagdes que ndo cumprem
os requisitos definidos e estabelecidos no &mbito do SGA. Existem trés tipos
de ndo conformidades:

* ndo conformidade no procedimento — quando os funcionarios da ex-
ploragdo ndo cumpriram os procedimentos operativos ambientais ou
outras instrug¢des existentes no SGA ou, ainda, quando a ndo conformi-
dade ¢ um acidente ou a ocorréncia de uma situagdo perigosa;

* ndo conformidade do sistema — quando ¢ identificado um defeito ou
uma inadequagdo no SGA e ¢ necessaria a sua alteracao;

*  ndo conformidade no processo ou no material — casos de um acidente
ou de um acontecimento ndo relacionado com qualquer dos dois tipos
de ndo conformidades anteriormente apresentadas.

Uma nao conformidade pode ser, por exemplo: um valor de emissao supe-
rior ao limite legal; a ndo triagem de residuos e o seu encaminhamento e/ou
tratamento desadequados; ou o incumprimento detectado pelos auditores
aquando de uma auditoria ao SGA.

Quando verificadas nao conformidades, estas devem ser registadas, defi-
nidas e implementadas de imediato ac¢des correctivas e preventivas.

Mais do que tentar saber quem ¢ responsavel pelas ndo conformidades, a
identificacao destas situacdes constitui uma excelente oportunidade para re-
flexdo e encontro de solugdes para os problemas da exploragao, sempre numa
perspectiva de melhoria continua.

Aspectos a incluir nos procedimentos cOes correctivas necessarias;
com vista a correccao das situacdes | ¢ implementacéo ou alteracdo do controlo,
de ndo conformidade: necessario para evitar a sua repeticéo;
* identificacéo da causa; * registo de modificagdes aos procedimen-
* identificacdo e implementacéo das ac- tos resultantes de acgdes correctivas.
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REGISTOS

A organizacéo deve estabelecer e manter procedimentos para a
identificacdo, manutencédo e eliminacdo dos registos ambientais
(Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

O funcionamento de um SGA esta baseado na existéncia de registos de
procedimentos, dados de monitorizacao, resultados de auditorias, requisitos
legais, entre outros documentos. O objectivo destes registos consiste em per-
mitir a verificagdo em como as actividades da exploracdo sao realizadas de
acordo com o SGA. Neste tipo de sistemas ¢ frequente a produgao excessiva
de documentacdo em papel, que dificulta a sua manutengdo e controlo dos
registos. Além disso, este excesso pode dificultar a gestdo da propria explo-
racdo. Deste modo, a utilizacdo de registos informaticos, sempre que possi-
vel, bem como a sua simplificagdo, constituem formas de contornar este
problema. Por exemplo, consoante as situagdes, poderao ser utilizados picto-
gramas, avisos e matrizes simples como procedimentos mais eficazes, e que
ndo precisam de estar documentados.

Os registos podem incluir informacéo [ ¢ Inspeccdo, manutencao e calibracdo
sobre: » Fornecedores e subcontratados

* Processos e produtos » Prevencéo e capacidade de resposta a

» Aspectos ambientais significativos emergéncias

» Requisitos legais aplicaveis * Incidentes

* Manual de SGA * Auditorias

* Reclamacdes * Revisdes pela Direccao

» Formacéo
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AUDITORIA DO SGA

A organizac&o deve estabelecer e manter programas e procedimentos que
permitam a realizacdo de auditorias periédicas ao SGA, de forma a:
determinar se o SGA esta em conformidade com as disposi¢cfes planeadas
para a gestdo ambiental, incluindo os requisitos deste regulamento e se foi
adequadamente implementado e mantido; fornecer a direc¢cao informacdes
sobre os resultados das auditorias (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).



CAPITULO 3 | SGA No SecToR AGRO-PECUARIO: APLICAGAO

As auditorias sdao a base de um SGA, pois permitem aferir o funciona-
mento do sistema, detectar ineficiéncias e sugerir correccdes.

Deve ser estabelecido um programa de auditorias que proporcione aos
responsaveis da exploragao as informagdes necessarias a avaliagdo do com-
portamento ambiental da exploracdo e da eficacia do SGA.

Uma boa pratica de concepgdo de um programa de auditoria podera con-
sistir em proceder a auditorias das actividades, produtos ou servigos que pro-
vocam ou podem provocar impactes ambientais mais significativos com maior
frequéncia do que os menos significativos.

plano de auditoria deve considerar (Re- | ¢ a periodicidade das auditorias;
gulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/ | e« a responsabilidade associada a sua

/03/2001): gestéo e realizacao;
e as actividades e areas a ser conside- | ¢ acomunicacao dos resultados;
radas; » as competéncias do auditor;
e 0Srequisitos a auditar; » aforma de conduzir as auditorias.

A exploragdo devera efectuar auditorias internas pelo menos numa base
anual. Na maior parte das pequenas exploragdes ¢ possivel encontrar um ele-
mento suficientemente independente para realizar a auditoria. Todavia, quando
tal ndo for possivel, a exploragdo pode contratar uma empresa externa para a
realiza¢do da auditoria, ou solicitar a colaboracao de cooperativas, de associa-
¢oes de agricultores, de cAmaras de comércio, outras exploragdes, ou institui-
¢oes de ensino e investigagdo na area agricola. A combinagdo de auditorias
internas e externas num unico exercicio, pode, em alguns casos, economizar
tempo e recursos, ndo sento porém recomendavel em todos os casos.

Ap0s a auditoria, devera ser realizado um relatorio onde devem constar
diversas informagdes sobre a mesma, nomeadamente os aspectos auditados
e os resultados da auditoria.

REVISAO PELA DIRECCAO

No final deste processo, a direc¢cdo, ao mais alto nivel da organizagao
deve rever o SGA, de forma a assegurar que continua adequado, suficiente
e eficaz (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).
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Apbs aimplementagao do SGA, os responsaveis da exploragdo devem pro-
ceder a sua revisdo, nomeadamente, em relacdo aos seguintes aspectos: se o
SGA concretiza a politica ambiental; em que medida foram cumpridos os objec-
tivos e metas; se os procedimentos internos sao cumpridos e se estdo de acordo
com o funcionamento da exploracdo; os resultados das auditorias; se as preo-
cupagOes manifestadas pelas partes interessadas relevantes foram incorpora-
dasno SGA; a adequabilidade do SGA relativamente as alteragoes das condigdes
da exploracao e da informagao. (Regulamento (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001).

Nesta fase torna-se muito importante que os responsaveis pela explora-
cdo facam uma andlise estratégica da implementa¢do do SGA. Devem ana-
lisar os beneficios e as alteracdes que o SGA trouxe a exploragdo e fazer
uma analise de custo-beneficio considerando todos os aspectos. Os respon-
saveis pela exploracdo devem decidir igualmente se submetem o SGA da
exploragdo a verificagdo externa, com vista a sua certificagdo e/ou registo,
ou se continuam simplesmente o processo de melhoria continua.

Finalmente, devem rever e reajustar, se necessario, a politica ambiental e
definir novos objectivos e acgdes, com vista a um novo ciclo de melhoria.

DECLARACAO AMBIENTAL

Os SGA em geral, e 0 EMAS em particular, pressupdem uma postura de
bom comportamento ambiental, cumprimento legal e de transparéncia de in-
formagdo. Nesta medida, o EMAS exige a elaboragdo e publicagdo de uma
declaracdo ambiental cujo objectivo é dar a conhecer ao publico e a todas as
partes interessadas o comportamento ambiental da exploragdo.

lementos minimos que devem constar
da declaracéo ambiental (Regulamen-

to (CE) n.° 761/2001 de 19/03/2001):
» Descricédo da organizacéo que solicita

0 registo no EMAS e um resumo das
suas actividades, produtos e servi¢cos
Politica ambiental da organizacéo e uma
descricdo sumaria do seu SGA
Descri¢ao de todos os aspectos ambien-
tais, directos e indirectos, que resultam
em impactes ambientais significativos da

organizacao e uma explicacao da rela-
céo entre a natureza desses impactes e
aqueles aspectos

Descricao dos objectivos e metas am-
bientais e sua relacdo com os aspec-
tos e impactes ambientais significativos
Resumo dos dados disponiveis sobre o
comportamento da organizacao relati-
vamente aos seus objectivos e metas
ambientais, no que se relaciona com
0S seus impactes ambientais significa-
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tivos. Esse resumo podera incluir os
valores das emissfes poluentes, da
producéo de residuos, do consumo de
matérias-primas, energia e agua, do
ruido e ainda outros aspectos indica-
dos no regulamento. Os dados deverao
permitir uma comparacao anual que
permita determinar a evolugdo do com-

portamento ambiental da organizagao

Outros factores relacionados com o
comportamento ambiental, incluindo o
comportamento em face das disposi-
¢bes legais no que se refere aos im-
pactes ambientais significativos

Nome e o niUmero de acreditacdo do ve-
rificador ambiental e a data de validacéo

PROCEDIMENTOS PARA A CERTIFICACAO
SEGUNDO A ISO 14001

O processo de certificagdo de um SGA segundo a norma ISO 14001 ilus-
trado pela figura 3.2.
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Informagéo/orgamento
Caderno de candidatura

\V4

Instrugéo do processo

\VA

Sim Analise da documentacéo

AV

Reformulagao |

\%

| Cliente requer visita prévia l—

z
ax
o

<5<

| Visita prévia |

Auditoria de concesséo — 1.2 fase I%

\V4

Auditoria de concesséo — 2.2 fase ou
de renovagéo

N\,

Recepgao do plano de acgdes |
correctivas da organizacéo
Relatério de
AV seguimento

<]

| Analise do relatério e resposta da organizagédo i

\V4

| Comisséo de decisao |

AV

Certificacdo

Auditoria de
seguimento

&

| Emissé&o do certificado |

<]

| Auditoria de acompanhamento no 1.° ano de certificagcéo |

<]

| Comisséo de decisao |

<

Manutengao da certificagéo |

< 54

E efectuada nova auditoria de acompanhamento no 2.° ano.
No 3.° ano ¢é efectuada uma auditoria de renovagao.

Figura 3.2 « Fluxograma do processo de certificacdo pela NP EN ISO 14001: 2004 (Adaptado
de: APCER, 2001)
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PROCEDIMENTOS PARA O REGISTO
No EMAS

A exploragdo que se pretenda candidatar ao registo no EMAS devera
formalizar a respectiva candidatura com a entrega no Instituto do Ambiente:
do pedido de registo; da ficha de registo; do termo de aceitagao das condi-
coes de registo devidamente assinado e do pagamento dos encargos decor-
rentes do processo de registo.

As exploragdes devem desencadear um conjunto de acgdes que se po-
dem agrupar em trés etapas.

A primeira etapa envolve a implementagdo do SGA em concordancia com
o Regulamento EMAS, como se encontra explicitado neste capitulo.

Na segunda etapa desenvolvem-se a verificacao e validacao do regula-
mento. A verificagdo externa, ¢ da responsabilidade de um Verificador Am-
biental Acreditado que tem como func¢ao verificar se a politica, o levantamento
ambiental, o programa e o SGA estdo em conformidade com o regulamento e
se a declaragdo ambiental € clara. O Organismo de Acreditacdo, depois de
previamente notificado, procedera a supervisdo das actividades desse veri-
ficador juntamente com o Organismo Competente (Instituto do Ambiente).
O cumprimento total dos requisitos do EMAS conduzira a validagao da De-
claracdo Ambiental.

A etapa final diz respeito ao registo, propriamente dito, na qual as organi-
zacdes estdo em condigdes de solicitar ao Organismo Competente o registo
no EMAS. Caso nao haja necessidade de esclarecimentos adicionais, se ndo
forem levantadas objeccdes a atribui¢@o do registo e se o organismo concluir
que os requisitos do Regulamento EMAS estao cumpridos, fara a:

1. atribuicdo de numero de registo a organizagdo candidata, que passara
a constar da lista anual de organizagdes registadas na Unido Europeia,
c

2. emissdo de certificado, que formaliza o registo da organizagdo ¢ o
comprova.

Apos o registo, a exploragdo esta em condi¢des de divulgar a Declaragao
Ambiental e de usar o logdtipo «Gestdo Ambiental Verificaday.

Em termos de manutencao do registo, a exploracao devera verificar o seu
SGA e programa de auditoria, bem como enviar anualmente ao organismo
competente as actualizagdes da sua declaracao ambiental e pd-las a disposi-
¢do do publico. Apos trés anos a organizagdo devera solicitar ao mesmo a
renovacgao do registo no EMAS.

In www.iambiente.pt.
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alculo de Taxas do Custo de registo | K - factor correspondente a custos estru-

(www.iambiente.pt): turais (1,5)
T=14 HK T =14 HK =744,87€
Onde: Taxa anual:
T - taxa de registo Pequenas e Médias Empresas: T1 =T

H - custo médio horério de técnico espe- | Grandes empresas: T2 = 3XT =2234,61€
cializado: 35,47€

O tempo necessario ao estabelecimen-
to do sistema excede frequentemente um
ano ¢ aumenta em func¢do do tamanho
da organizac¢do e da complexidade do
processo produtivo.

E possivel obter financiamento publi-
co para aderir ao EMAS através de me-
canismos de apoio financeiro. Este
apoio pode ser directo (75% de finan-
ciamento) ou indirecto (medidas de
acompanhamento gratuito). Pode con-
tactar o organismo competente para obter mais informagdes sobre assis-
téncia financeira.

No quadro 3.1 sdo apresentadas algumas caracteristicas associadas a
trés sistemas de incentivos relativos a medidas do Eixo 1 de intervencdo do
programa PRIME (Programa de Incentivos a Modernizagao da Economia),
susceptiveis de apoiarem projectos de certificagdo/registo no ambito da ISO
14001 ¢ EMAS.

Quanto tempo demora
a implementacéo
do EMAS?

E possivel obter
financiamento publico
para aderir ao EMAS
através de mecanismos
de apoio financeiro?

SISTEMA DE
INCENTIVO SIME SIPIE MAPE
Medid 1. Estimular a Moder- | 2. Apoiar o Investi- 3. Melhorar as Estratégias
ekt nizagado Empresarial | mento Empresarial Empresariais
Legislacéo Portaria n.° 262/2004, | Portaria n.° 1254/2003, | Portaria n.° 198/2001 de 13 de Margo
de 11 de Margo de 3 de Novembro Portaria n.° 383/2002 de 10 de Abril
Empresas, camaras municipais,
. . associagbes empresariais e
Egtldac)zegl ' PgﬂmEpfeg;asndes M;‘;‘;grisp:suenas sindicais, estabelecimentos de
grorcaras ensino, satde acgao social e
entidades de protecgao civil
Investimento L Minimo: 15 000€ Depende da tipologia
elegivel ity UGS Maximo: 150 000€ de investimento

Quadro 3.1 « Sistemas de incentivo integrados no PRIME (www.prime.min-economia.pt)
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FAcToRES CRITICOS DE SUCESSO

Sdo inumeras as vantagens decorrentes da implementacao de um SGA
numa exploracdo agro-pecudria. Destacam-se a melhoria do desempenho
ambiental da exploracdo, objectivo Gltimo dos SGA, mas também a melhoria
da gestao global da exploragdo, ja que este processo favorece o conhecimen-
to e organizacdo das actividades e uma maior eficiéncia dos processos. Ou-
tros beneficios sao:

*  maior eficiéncia dos processos produtivos, conduzindo a redugdo de
custos;

*  melhoria da imagem da exploracdo e maior credibilidade dos seus pro-
dutos no mercado;

*  novas oportunidades de negocio e oportunidades de obtenc¢ao de finan-
ciamentos;

»  formacao e sensibilizac¢do dos colaboradores;
* refor¢co da motivacao dos colaboradores e do espirito de equipa;

*  melhoria das relacdes com os clientes, a comunidade local e as autori-
dades reguladoras;

*  mais transparéncia na producdo, aumentando a confianca por parte
dos clientes;

*  promogao da sustentabilidade do ecossistema onde decorre a activida-
de agricola.

A implementag@o de um SGA ¢ contudo um processo complexo, que exi-
ge que as exploragdes tenham a capacidade de se reestruturarem, reorgani-
zarem, e de mudarem. A implementacao de um SGA implica muitas vezes a
alteracao de processos produtivos, exigindo novas formas de trabalhar ¢ de
pensar. Realca-se igualmente os conhecimentos técnicos exigidos como fac-
tor critico de sucesso na lideranga deste processo, assim como a formagao
dos colaboradores da exploragdo.

As actividades agricola e pecuaria tém uma dimen- Quais as principais
sdo espacial e uma dependéncia dos factores ambien- dificuldades na
tais intrinseca. Este facto torna os respectivos processos implementacdo de um
produtivos mais complexos, dificultando a implementa- SGA numa exploracéo
¢do e o controlo de um SGA. A dispersao espacial des- agro-pecuéria?

tas actividades, assim como a sua diversidade, aumentam
a complexidade das exploracdes, e como tal, também dos SGA. No entanto,
estas caracteristicas possibilitam a criagcdo de sinergias entre as varias activi-
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dades, e a resolucdo de problemas através da sua complementaridade (por
exemplo os residuos organicos produzidos da actividade pecuaria podem ser
compostados e aplicados como fertilizante organico na agricultura).

Um dos problemas ambientais basicos da actividade agro-pecudria ¢ a
poluicdo difusa, causada, entre varios factores, pela contaminagao por fertili-
zantes ou o ndo tratamento dos efluentes pecudrios. Assim, quando imple-
mentadas medidas de gestdo ambiental numa determinada exploracao, pode
tornar-se dificil fazer a correspondéncia das medidas ali implementadas com
os indicadores de desempenho de estado do ambiente (como, por exemplo a
concentracao de nitratos na agua subterranea). O controlo destes aspectos
passa pela analise de varios parametros em laboratério, um processo que se
torna muito dispendioso para as exploragoes. Adicionalmente, esta monitori-
zacgdo pode apenas mostrar resultados a longo prazo, devido a lenta capaci-
dade de recuperagdo do ecossistema. Nestas situacdes, ¢ aconselhavel a
utiliza¢do de indicadores de desempenho operacional, em particular a realiza-
cdo de balancos de massa e energia a exploragdo, que fornecem informagao
expedita sobre as entradas no sistema. Estes balancos de massa sdo realiza-
dos recorrendo a informagao contabilistica ou a folhas de cultura. Em explo-
ragdes agro-pecuarias de caracter mais familiar, ¢ usual encontrar esta
informacgao desorganizada e dispersa, constituindo este facto uma dificuldade
na implementacdo do SGA.

A implementagdo de um SGA nao tem sucesso a longo prazo se os cola-
boradores da exploracdo ndo tiverem consciéncia da consequéncia das suas
accoes e dos motivos de tomar determinadas medidas. Deste modo, a forma-
¢do ¢ um factor critico neste processo, refor¢ado pelo facto de, geralmente,
a formacgdo dos colaboradores das explora¢des agro-pecudrias ser muito bai-
xa. Se por um lado, a formagao ¢ um pré-requisito dos SGA, também se pode
considerar um resultado, ja que este processo estabelece planos de formagao
nas areas de actividade pertinentes. O SGA torna-se assim uma ferramenta
de melhoria também ao nivel dos recursos humanos.

As questdes legais constituem outro aspecto crucial na implementacao de
um SGA, constituindo o cumprimento dos requisitos legais um pressuposto
base destes sistemas. As exploragdes que decidem pela implementagdo de
um SGA devem comegar pela regularizagdo legal das suas actividades, pro-
cedendo de seguida a analise dos diplomas ambientais. Existem, contudo,
situagdes em que a legislag@o nacional, ou as politicas, sdo ainda inexistentes.
E o caso de, por exemplo, a gestdo dos residuos de embalagens agricolas nio
estar enquadrada por nenhum diploma legal especifico. Nesta situacdo, as
exploragdes devem recorrer as instituicdes publicas, solicitando informagéo
sobre os procedimentos a seguir, ou interpretar os principais diplomas relaci-
onados e decidir pelas ac¢des mais correctas do ponto de vista ambiental.
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A participagao activa dos colaboradores da explo-
racdo constitui uma forga motriz na implementagao
de um SGA, sendo por isso uma condigdo prévia e um
recurso fundamental para uma melhoria ambiental
continua bem sucedida. A visdo comum deste proces- um SGA?
s0, bem como as suas linhas gerais, deverdo ser deci-
didas e conhecidas por todos os colaboradores, para que a implementagao do
SGA seja apoiada por todos, e as suas atitudes didrias sejam coerentes em
torno desse objectivo comum.

Um passo critico do envolvimento organizacional ¢ a identificacao exacta
das partes interessadas, ja que a exclusdo de actores importantes pode minar
todo o processo. As partes interessadas sdo aqueles organismos ou indivi-
duos que afectam a mudanca, mas que também sdo afectadas por ela.

O envolvimento organizacional implica um processo participativo em que
os individuos da exploragdo participam na tomada de decisdo. Este processo
deve ser estruturado, com uma agenda bem definida e existindo processos e
oportunidades efectivas de interacgdo e troca de informagdo. Deve também
ser promovido um sentido de responsabilidade e compromisso nos actores,
desenvolvendo neles a posse do problema, do processo e da decisdo, através
da atribuicao de autoridade e responsabilidade partilhada.

Outros factores essenciais para o sucesso deste processo sdo: a confian-
¢a entre os individuos (que deve ser estabelecida cedo); tempo (para partici-
par, estabelecer relagdes de confianga, aprender, resolver conflitos e gerar
solugdes); informagdo efectiva e de boa qualidade; e comunicacdo efectiva.

O EMAS prevé diversas formas de participagdo, como contactos pesso-
ais, reunioes, comités consultivos, grupos de trabalho, recolha de sugestdes,
informacdo e colaboragdo activa, educagdo ¢ formacdo. Todavia, um dos
desafios colocado pelo envolvimento organizacional ¢ a impossibilidade de
um esquema basico de participagdo que possa ser aplicado mecanicamente.
Um processo participativo deve ser construido a partir de cada processo,
através da reflexdo critica e permanente sobre ele. As solugdes operacionais
do envolvimento organizacional sdo assim determinadas com base na inter-
pretagdo do contexto especifico de implementagdo do SGA.

processo de

Como envolver os
colaboradores no

implementacdo de
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‘ ENQUADRAMENTO A sustentabilidade da agricultura ¢ um assunto
que ganha cada vez mais acuidade, ndo s6 porque os sistemas intensivos, as-
sentes na abundancia e facilidade de utilizagao de combustiveis fosseis, terdo
que ser alterados a médio prazo, mas também devido ao uso muitas vezes

ineficientes dos factores de producao, que os tornam pouco competitivos, e as crescentes
exigéncias de conformidade ambiental por parte das autoridades, de que o Regulamento
(CE)n.° 1782/2003 de 29 de Setembro ¢ o ultimo exemplo. Com efeito, este regulamento
que estabelece as regras comuns para os regimes de apoio directo no ambito da politica
agricola comum (PAC) refere no seu artigo terceiro que qualquer agricultor que beneficie
de pagamentos directos deve respeitar os requisitos legais de gestdo nos dominios do am-
biente, saude publica, satide animal, fitossanidade e bem-estar dos animais.

Dada a complexidade dos sistemas produtivos no sector agro-pecuario, ¢ impensavel a
implementacdo de abordagens ambientais tradicionais, pois o seu custo de implementagéo,
monitorizacao e gestao sdo proibitivos. O proprio Regulamento (CE) n.° 1782/2003 aponta
a necessidade de implementacdo de um sistema integrado de gestao e controlo.

Nesta perspectiva, a implementagdo de Sistemas de Gestdo Ambiental, coadjuvados por
outras ferramentas de Gestdo Ambiental, representam uma solugdo, que permite nao so
avaliar o desempenho ambiental das exploragdes agro-pecuarias, como, ao exigir um conhe-
cimento mais profundo da exploragdo e do seu sistema produtivo, controlar melhor os facto-
res produtivos e consequentemente contribuir para a competitividade das exploragdes.

NECESSIDADE DE UMA NOVA ABORDAGEM

Num mundo em que o esgotamento de varios recursos nao renovaveis se
tornard asfixiante a curto prazo, torna-se cada vez mais premente encontrar
solugdes que permitam evitar o colapso civilizacional que muitos apontam
para quando o petroleo se esgotar.

A comparagdo com os ciclos biolégicos permite-nos no entanto acalentar
a esperanca que ndo deixaremos o caos como heranca aos nossos filhos.
Segundo Odum e Odum (2004), em alternativa ao colapso total e subsequen-
te recomego, poderemos optar, tal como nos sistemas naturais por um ciclo
controlado de descida que permita encontrar novas solucdes passiveis de
sustentar uma nova fase de crescimento.

Neste contexto, trés linhas de ac¢do tém que ser implementadas para que os
desafios colocados com o esgotamento dos recursos possam ser ultrapassados:

(i) o desenvolvimento de novas tecnologias que permitam substituir os
recursos delapidados, incluindo-se aqui o ecodesign;



CAPITULO 4 | SUSTENTABILIDADE NO SECTOR AGRICOLA

(ii) uma forte aposta na reciclagem, em especial das matérias-primas nao
renovaveis;

(iii) melhoria da gestao, assente na melhoria do controlo do sistema produ-
tivo, de forma a permitir uma maior racionalizacdo dos factores de
produgcao.

A melhoria da gestdo ¢ por exceléncia o campo de intervencdo da Ges-
tdo Ambiental. Ao longo deste manual foram expostas algumas das ferra-
mentas desenvolvidas neste campo, nomeadamente auditorias ambientais,
avaliacdo de impactes ambientais, avaliagdo de ciclo de vida, analise de
risco, analise energética de sistemas, auditoria energética, rotulo ecolégico
e indicadores ambientais, com particular énfase para a pegada ecologica.
Foi ainda apresentado um caso pratico, da ferramenta de gestao ambiental
mais integradora («Sistemas de Gestdo Ambiental» no Capitulo 3), no &mbito
da qual as demais ferramentas podem convergir para tornar uma dada orga-
nizagdo mais sustentavel, através de um levantamento dos problemas am-
bientais da organizagio, que sdo indissociaveis do seu desempenho global, da
defini¢do de uma politica de melhoria, do planeamento das ac¢des necessa-
rias a melhoria do desempenho ambiental, a sua implementagdo, monitoriza-
¢do, avaliagdo e revisdo, num contexto ciclico de melhoria continua. O sistema
de gestdo ambiental possui uma face mais burocratica que visa fazer prova
de forma continua e sem macula testemunhar a consisténcia do desem-
penho ambiental da organizagdo. Este aspecto ¢ fundamental para o enrai-
zamento de uma cultura de transparéncia, rigor e responsabilidade sobre
a qual se tem que alicercar a gestdo sustentavel. Neste sentido, a ges-
tao ambiental marca uma alterag@o na ética da gestdo de uma organizagao.
O 6nus da prova de um bom desempenho passa a ser responsabilidade da
organizacdo, que tem que fomentar o seu controlo interno sobre todos os
aspectos relevantes da organizag@o, o que torna mais facil a identificagdo
de ineficiéncias, que uma vez solucionadas, permitirdo uma vantagem com-
petitiva a organizagao. A participacao consciente de todos os intervenientes
directos ou indirectos numa organizacdo, ¢ outra pedra de toque da gestdo
ambiental. Com efeito, a participa¢do de todos os intervenientes ¢ funda-
mental para a consciencializa¢ao do papel que cada um tem no desempenho
ambiental e global de uma organizagao, constituindo ao mesmo tempo um
excelente motor de afirmacédo e criagdo de um sentimento de pertenga e de
corpo essenciais ao melhoramento da performance da organizagao. Por fim,
os sistemas de gestdo ambiental devem ser periodicamente auditados, nao
apenas por uma questdo de credibilidade do sistema, mas porque tanto as
auditorias internas como as externas sdo eventos fundamentais para identi-
ficar ineficiéncias e sugerir medidas correctivas.
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A formula de implementagao de um sistema de gestdo ambiental a uma
exploragdo agro-pecudaria aqui apresentada, ¢ menos formal que a exigida
para certificacdo/registo, tendo sido privilegiada a aplicabilidade as explora-
coes agricolas e a obtencdo de mais-valias ambientais e econdmicas.

O desempenho ambiental das exploracdes agricolas esta intimamente li-
gado a sua sustentabilidade a longo prazo. Esta depende de uma abordagem
holistica em que segundo Sullivan (2003), os objectivos fundamentais sdo a
obtencao de lucro, os beneficios sociais para o agricultor e para a comunida-
de em que esta inserido, além da conservacdo ambiental. Ou seja, a agricul-
tura sustentavel procura atingir a viabilidade econémica a longo prazo, a
valoriza¢ao ambiental e a responsabilidade social de forma integrada.

A gestdo agricola sustentavel depende de um sistema de gestdo que en-
globe todas as dimensdes de uma exploracdo agricola de forma a permitir o
desenvolvimento e melhoria da qualidade de vida continuado da exploragao
agricola e das pessoas. Dessa forma a gestdo tem que concentrar-se em
solucdes a longo prazo e ndo no tratamento dos sintomas. A necessidade de
compreender melhor o sistema natural e os sistemas produtivos traduzem-se
como vimos no Capitulo 3 por uma melhoria do desempenho sobretudo atra-
vés de uma gestao mais cuidada dos factores de producao.

GEsTA0 HoLisTicA

O termo «gestdo holisticay significa que os recursos sdo geridos em conjunto,
de forma integrada, e ndo individualmente isolados do que os rodeiam. Como conse-
guir entdo gerir holisticamente uma organizagdo (exploragao agro-pecuaria)?

De forma a possuir uma descri¢ao clara do que esta a ser gerido, ha que
fazer um levantamento da sua actividade, o que envolve uma descri¢do de
todas as pessoas com capacidade de decisdo envolvidas na gestao da explo-
racdo agricola, os recursos com que tém que trabalhar e o dinheiro disponi-
vel. A partir deste levantamento, devem ser definidos objectivos detalhados, o
mais integrados possivel, que devem incluir uma declaracao de valores quan-
to a qualidade de vida, uma listagem de formas de produgdo que permita
alcangar esses niveis de qualidade de vida, e uma descrigdo de como a explo-
racdo agricola devera apresentar-se num futuro distante, em termos de ecos-
sistema, solos e gestdo dos factores de producdo para sustentar a produgao.

A defini¢ao e redaccdo dos objectivos ¢ metas, no ambito da «politica
ambiental», ¢ um exercicio marcante. Como refere Sullivan (2001), as pes-
soas que definem objectivos t€ém muito mais hipoteses de ser bem sucedidas
do que as que o ndo fazem. Com efeito, o facto de possuir objectivos bem defi-
nidos permite aos decisores terem um quadro de referéncia que lhes permite
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uma maior eficacia ao nivel da gestao de recursos e do planeamento e execu-
¢do das acgoes, para além de um maior controlo dos resultados ao longo do
processo produtivo, o que possibilita a identificagdo de problemas e imple-
menta¢do de medidas correctivas.

COMPREENSAO DO SISTEMA PRODUTIVO

A gestao sustentavel tem que ser apoiada numa profunda compreensao
dos ecossistemas dos quais dependemos para a nossa sobrevivéncia. Essa
compreensdo deve ser o mais integrada possivel, ou seja holistica, o que pode
ser atingido através da sequéncia proposta no Capitulo 3. A esséncia do ter-
mo holistico ¢ a de que a natureza funciona como um todo e nao parcialmen-
te, pelo que entenderemos melhor a natureza quando a gerimos como um
todo e ndo apenas uma parte. Assim, uma gestao holistica permite ao gestor
tomar decisoes que de alguma forma reflictam e aproveitem as fungdes exis-
tentes na natureza, assegurando-se assim que a exploracdo agro-pecuaria ¢
sustentavel a longo prazo, e que estd a trabalhar no mesmo sentido que a
natureza e ndo contra ela, o que acaba por se traduzir por custos mais eleva-
dos cobrados quer ao nivel de quebras na produtividade, quer da ocorréncia
de fendmenos catastroficos.

A compreensdo do sistema produtivo permite aumentar o seu controlo.
O maior conhecimento possibilita uma mais facil identificagdo de ineficién-
cias e encontrar as melhores solugdes. Esta abordagem permite uma maior
eficiéncia na utilizac¢@o de factores de produgao, o que tem implicagdes direc-
tas sobre o0 aumento da competitividade.

Nas exploragdes agro-pecudrias, a implementagdo de um Sistema de Gestao
Ambiental apresenta dificuldades acrescidas dado que os sistemas produti-
vos fazem uso de sistemas naturais, caracterizados por uma enorme variabi-
lidade intrinseca, nos seus sistemas produtivos, torna mais dificil o seu
conhecimento e controlo. No entanto esta complexidade acrescida abre um
conjunto de oportunidades que ndo sdo possiveis nos sistemas produtivos de
outras areas, desde que se procure utilizar os processos naturais a nosso
favor e nao lutando contra eles. Para compreender como a natureza funcio-
na, ¢ necessario compreender os seus processos basicos. Existem quatro
processos que podem ser encontrados em qualquer ecossistema:

(1) Ciclo da agua. A dgua cai sob a forma de precipitagdo, infiltra-se atra-
vés do solo e ou ¢é absorvida pelas plantas ou continua até se juntar aos
aquiferos. Quando a agua circula efectivamente, as cheias sao raras e
tém impactos negligencidveis. A dgua ¢ libertada paulatinamente atra-
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2)

(3)

(4)

vés dos fluxos nos aquiferos, das fontes e do caudal de base dos rios e
ribeiros. A erosdo ¢ virtualmente ndo existente, e como refere Ferreira
(1996), existe um grande controlo sobre as saidas de nutrientes dos
sistemas. Se o solo se encontra despido de vegetagdo, a maior parte da
agua sai rapidamente da paisagem, o que resulta numa maior taxa de
erosao, numa diminuigdo substancial da 4gua que entra no solo e picos
de cheia maiores e mais frequentes. Desta forma um ciclo da agua
efectivo ¢ essencial para a sustentabilidade da agricultura.

O ciclo dos nutrientes através do sistema biologico. Os nutrientes ne-
cessarios ao crescimento bioldgico sdo continuamente reciclados do
solo para as plantas, para os animais e de novo para o solo. Na nature-
zanao ha necessidade de fertilizagao, e ha poucos desperdicios. Todos
os fertilizantes sao reciclados vezes sem conta com perdas minimas.
Numa explorag@o agro-pecuaria sustentavel, necessitamos de encon-
trar maneiras de usar os ciclos minerais naturais de forma a minimizar
os efluentes carregados de nutrientes minerais. As praticas agricolas
que inibem o ciclo mineral natural implicam a redu¢ao da sustentabili-
dade das exploragdes agricolas.

Biodiversidade. Um terceiro processo natural diz-nos que as comunida-
des de plantas e animais tém uma tendéncia para se organizar em ecos-
sistemas de elevada biodiversidade. Essa biodiversidade assenta ndo s6
no numero de espécies, mas também na diversidade genética dentro de
uma mesma espécie, € numa estrutura etaria abrangente para cada
populagdo presente. Uma grande diversidade produz uma maior estabi-
lidade dentro do sistema, assegurando um minimo de problemas com
doengas. Grandes areas de monoculturas ndo sdo naturais, requerem
um maior gasto de energia, seja fossil, animal ou humana para se man-
terem. A invasdo de ervas daninhas é a forma de a natureza injectar
diversidade nas monoculturas. Quando a biodiversidade aumenta, o custo
do controlo de pestes e de fertilizantes decresce. A rotag@o de culturas
¢ o primeiro passo em direc¢do ao aumento da biodiversidade nas ex-
ploracdes agricolas. Ajuda a quebrar os ciclos das pestes e ervas dani-
nhas, e providencia um complemento de fertilizacdo entre as varias
culturas. A etapa seguinte ¢ a utilizagdo de faixas com culturas diferen-
tes, 0 que aumenta substancialmente a biodiversidade, aumentando os
habitats para organismos benéficos, com mais fronteiras, corta-ventos
e em especial, caso se plantarem inimigos naturais das pestes, iSso re-
presenta um nivel mais elevado de biodiversidade e de estabilidade.

O quarto processo envolve o fluxo de energia do sol para o sistema
biologico. O Sol é o combustivel que desencadeia a producado bioldgica
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da exploracao agro-pecuaria. A energia flui do sol para o ecossistema,
de um nivel para o seguinte. A luz ¢ absorvida pelas plantas, o que lhes
permite crescer. As plantas sdo comidas por herbivoros que por sua
vez sao comidos por predadores, que sdo comidos por outros predado-
res de nivel superior. Durante cada uma das fases a energia ¢ passada
de um nivel para o seguinte. A matéria organica morta torna-se a fonte
de alimentagdo de organismos decompositores. Os desperdicios e pro-
dutos resultantes da actuacdo dos decompositores primarios sdo con-
sumidos pelos decompositores secundarios. Por fim o residuo ¢é
transformado em nutrientes que ficam disponiveis para as plantas. Na
passagem de uma fase para a outra, a energia passa de um organismo
para outro ou ¢ perdida sob a forma de calor. Elevados fluxos de ener-
gia sdo tipificados como uma cobertura densa de plantas verdes co-
brindo o solo. Misturas crescentes de duas ou mais espécies aumentam
a area foliar disponivel para capturar a energia do sol. O volume das
plantas também aumenta os fluxos de energia. Ao cultivar duas ou
mais culturas por ano, aumentamos o tempo que as plantas se encon-
tram no solo a absorver energia solar. Se o solo se encontra nu, 0s
organismos decompositores no solo sofrem com a falta de nutrientes.

Quando modificamos um destes processos naturais (ciclo da agua, ciclos
minerais, biodiversidade e fluxos de energia), afectamos os outros também, ja
que funcionam como um todo. As exploragdes agro-pecudrias devem ter em
aten¢do estes processos naturais, de forma a tornar-se sustentaveis a longo
prazo. Com efeito, aproveitar os sistemas naturais, aprendendo a usa-los como
factores de forma eficiente, tornard uma exploracéo agro-pecudria muito mais
eficiente e competitiva do que se despender meios e energia a contraria-los.

(GESTAO ECONOMICA E SOCIAL

Condigao sine qua non para tornar sustentavel a gestao de uma explora-
¢do agro-pecuaria ¢ a obtengdo de lucro. Sem lucro, ndo ha exploragdo agro-
-pecudria que sobreviva.

Os gestores com uma perspectiva holistica possuem uma ferramenta que
lhes permite tomar decisdes que sdo ao mesmo tempo boas para o ambiente,
lhes permitem maximizar os lucros e como tal induzem um papel positivo sobre
a comunidade local. A implementagao de um SGA e a utilizagao das ferramen-
tas de gestdo ambiental permite estabelecer um plano de financiamento inte-
grado, o que ajuda a um controlo financeiro mais apertado, identificando
claramente os gastos necessarios e os desnecessarios. Por exemplo, um maior
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controlo da produtividade das culturas permite o uso racional de fertilizantes, o
que se pode traduzir por uma economia na sua aplicacao, traduzida por uma
redugdo de produto a aplicar, horas de tractor ¢ de mao de obra, como foi
especificado no Capitulo 3. Esta cultura de maior controlo do sistema produtivo
e dos factores de producdo, inerente a aplicagdo de um Sistema de Gestio
Ambiental, é essencial na prossecucdo de um maior nivel de competitividade.
A gestao integrada dos recursos difere dos planos de financiamento con-
vencionais em varios aspectos. A gestao financeira convencional consiste na
estimativa dos rendimentos de uma dada empresa, deduzindo as despesas
com o capital investido, os custos variaveis e os custos fixos (Sullivan 2001).
Sao feitos esfor¢os para manter os custos abaixo dos rendimentos brutos
esperados, através da utilizagao de registos dos anos anteriores ¢ ajustando
as tendéncias dos pregos. Muitas vezes utilizam-se factores de producao
adicionais para manter a produtividade das culturas, o que diminui a margem
de lucro. Com uma gestdo financeira integrada ¢ planeada, ¢ mais facil de
distinguir entre acgdes necessarias das desnecessarias, o que em teoria im-
plica uma menor erosdo da margem de lucro (Sullivan, 2001). Na gestao
financeira integrada as despesas sdo distribuidas por trés categorias:

(1) geracdo de riqueza;
(2) incontornaveis e

(3) manutencdo. As despesas com a geragdo de riqueza produzem lucro
para a operagdo durante o corrente ano; despesas incontornaveis como
impostos, rendas, etc., t€m sempre que ser pagas, enquanto que as des-
pesas de manutengdo, embora essenciais para o negocio, nao produzirdo
lucro este ano. Os custos fixos e custos variaveis ndo sao usados porque
ndo traduzem o que essas despesas fazem para a empresa.

Uma vez definido, o plano de financiamento integrado ¢ monitorizado, de
preferéncia mensalmente, para que nao hajam desvios e 0 maximo de lucro
final seja atingido. Esta monitorizagdo mensal permite que os desvios ao pla-
no sejam identificados numa fase inicial, o que permite corrigi-los antes que
tomem uma dimensao ingovernavel. O planeamento financeiro permite con-
trolar trés tendéncias humanas que limitam o sucesso financeiro:

(a) atendéncia a permitir que os custos de produgdo ao nivel dos lucros
previstos;

(b) a tendéncia de pedir empréstimos contra lucros definidos de forma
optimista;

(c) atendéncia de ndo planear a longo prazo, mesmo nos raros casos em
que algum planeamento ¢ feito (Sullivan, 2001).
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A implementacao de um Sistema de Gestao Ambiental ¢ de outras ferra-
mentas de gestdo ambiental, pelo controlo que permitem sobre 0s processos
produtivos, permitem visualizar claramente onde cortar despesas, o que
possibilita a manuten¢do das margens de lucro e das obrigacdes financeiras.
O uso de uma gestao normal coloca o objectivo na produgdo e ndo no lucro.
Com uma gestao integrada e planeada, o lucro € o objectivo final e, a produ-
¢do, o meio para o atingir. O estipular do lucro faz com que o agricultor
controle as trés forgas que contribuem para margens de lucro baixas (Sulli-
van, 2001). Muitas vezes é necessaria alguma criatividade, o que ¢ facilitado
pela visao holistica da exploragdo agro-pecudria, como foi demonstrado no
Capitulo 3 e esta a ser implementado na exploragdo agro-pecudria da Es-
cola Superior Agraria de Coimbra no ambito do projecto EMAS@SCHOOL
(www.esac.pt/emas@school).

A criatividade é uma das trés ferramentas que mais influenciam o desem-
penho de uma exploracdo agricola e a paisagem rural, sendo as outras duas,
o dinheiro e o trabalho (Sullivan, 2003). A implementacdo de um sistema de
gestao ambiental influencia qualquer uma delas, mas influencia sobretudo a
criatividade, que se transforma num importante factor de produgao e de com-
petitividade. Com efeito, a visao de conjunto inerente a gestdo ambiental
permite a implementagdo de solugdes inovadoras, numa perspectiva de com-
plementaridade entre os diferentes processos produtivos que geralmente t€ém
lugar numa exploragdo agro-pecuadria, possibilitando a redugdo dos impactes
ambientais, a optimizagdo da gestdo dos recursos e o desenvolvimento de
novos produtos e estratégias. Exemplo disso é a compostagem no ambito do
projecto EMAS@SCHOOL, que reduz significativamente a quantidade de
residuos orgénicos da exploragdo. O composto € usado como fertilizante na
agricultura, o que reduz os custos com fertilizantes quimicos, e a poluigdo
resultante da sua aplicacao.

Um campo onde a criatividade pode ter um campo promissor ao nivel do
desempenho das exploragdes agro-pecuarias € na substituicdo de ferramen-
tas tecnologicas por organismos vivos usados de forma criativa.

A sustentabilidade econdmica depende cada vez mais da selecgao de em-
presas lucrativas, de um planeamento financeiro so6lido de um marketing pro-
-activo, da gestao do risco e de uma boa gestao global. Muitas culturas de produtos
com elevado valor no mercado nao podem ser cultivadas por todos os agricul-
tores dado que possuem mercados limitados. No entanto, a agricultura organi-
ca pode abrir novos nichos de mercado muito rentaveis. Quando se produz uma
unica cultura, o risco € enorme, 0s ovos estao todos no mesmo cesto, quando se
cultivam mais espécies e existe uma partilha de factores de produgdo com
outras empresas ¢ sobretudo quando se integram a criagdo de animais com a
producao de culturas, entdo os custos indirectos € os riscos sdo repartidos.
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Cada exploracdo agricola tem necessidade de um plano de marketing.
O marketing pode assumir varias formas, desde marketing passivo a
marketing directo aos consumidores de produtos a retalho. A estratégia de
marketing escolhida tera um impacto profundo sobre o preco do produto.
Desta forma ¢ essencial fazer pesquisa de mercado de forma a compreen-
dé-lo, em termos de competi¢do e tendéncias dos consumidores, e para
projectar as quantidades de produto que podem ser inseridos no mercado e
a que preco. Mercados especificos, tais como para produtos de agricultura
organica, para produtos ndo manipulados geneticamente e outros mercados
«verdesy, permitem maior rendimento mas requerem mais marketing por
parte do produtor. Por outro lado o marketing directo dados os custos que
comporta, ndo ¢é para todos. Neste contexto o associativismo pode desem-
penhar um papel importante.

As decisdes tomadas ao nivel das exploragdes agricolas tém efeitos na
comunidade local. Por exemplo, a decisdo de expandir uma operagao implica
a aquisi¢do ou arrendamento dos terrenos do vizinho. E assim necessario
tomar a decisdo que a terra do vizinho € mais importante para o agricultor que
o seu vizinho. Outros exemplos de decisdes com implicagdes sociais incluem
comprar os bens de que se necessita para gerir a exploragdo agricola na
comunidade local e ndo em grandes superficies ou através da Internet, des-
cobrir formas de ligar os consumidores locais a sua exploracdo agricola, ¢
desenvolvimento de praticas de gestdo em que tanto o agricultor como o
consumidor saiam satisfeitos. Devem-se criar oportunidades para que as co-
munidades locais aprendam a importancia da producao sustentavel. Isto im-
plica estratégias de marketing directo como visitas de escolas as exploracdes
agricolas, boas relagdes com a comunidade local, promogao de produtos em
mercados para agricultores (Sullivan, 2003).

A sustentabilidade social deve englobar a qualidade de vida de todos os
que trabalham na exploragao agricola, incluindo uma boa comunicagio, con-
fianga e suporte mutuo, E fundamental a participa¢io de todos, e neste sen-
tido a implementagdo de um sistema de gestao ambiental fornece o pretexto
para melhorar o ambiente de trabalho através de uma maior consciéncia e
responsabilizagdo de cada individuo.

AVALIACAO DAS DECISOES

A tomada de decisOes (escolha das ferramentas e da forma como sao
usadas) no ambito da gestdo holistica, deve ser efectuada de forma organiza-
da. Cada decis@o deve ser sujeita a testes simples que permitem ao decisor
apreender os efeitos provaveis da decisdo sobre a exploragao ¢ o meio envol-
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vente. Ao basear a sua decisdo nessas questoes teste, o decisor tera a garan-
tia que a decisdo cumpre os requisitos ambientais, econdmicos e sociais.

Existem varios testes, se bem que nem todos se apliquem as mesmas
decisoes. Se falta informagao para tomar a decisdo, o teste evidenciara esse
facto. Os testes forcam o gestor a ter outros factores em consideragao para
além do custo ou da intui¢do. Um excelente auxiliar neste processo sao os
indicadores de sustentabilidade econdmica, social e ambiental. Sullivan (2003)
propode alguns indicadores:

(A) Sustentabilidade economica: (i) Variagdo das poupangas ou bens fami-
liares; (ii) Variagdo das dividas a banca, (iii) Lucro da exploragdo
agricola ano ap6s ano; (iv) Variacdo da compra de bens e servigos nao
produzidos na exploragdo; (v) Variagao da dependéncia de subsidios.

(B) Sustentabilidade social: (i) Capacidade que a exploragdo agricola tem
de ajudar a sustentar outros negocios e familias na comunidade; (ii)
Capacidade de produgao de um efeito multiplicador na economia local;
(iii) Variacdo do niimero de familias da comunidade; (iv) Percenta-
gem de jovens que sucedem aos seus pais na gestdo das exploragdes
agricolas; (v) Percentagem de jovens licenciados que regressam a
comunidade depois de obtido o grau.

Sustentabilidade ambiental:

(i) Percentagem de cobertura do solo por vegetagdo; (ii) Qualidade da
agua nos aquiferos e cursos de agua; (i) Biodiversidade existente na explo-
racdo agro-pecuaria.

Permitindo uma expedita primeira abordagem as consequéncias das deci-
soes de gestao de uma exploragdo agro-pecuarias, este tipo de abordagem,
permite uma maior consciencializacao dos decisores e ganhara consisténcia
com a aplica¢@o de um sistema de gestdo ambiental. Uma vez implementado
um sistema de gestdo ambiental é possivel definir indicadores de sustentabi-
lidade especificos para cada exploragao.

A agricultura sustentavel pode ser vista como a gestdo de um ecossistema
complexo, com as suas interacgdes entre solo, agua, plantas, animais, clima e
pessoas. O objectivo ¢ integrar todos estes factores em sistemas produtivos
que sejam apropriados para o ambiente, as pessoas € as condigdes economi-
cas da regido onde a exploragdo agricola esta instalada.

EcoLoGiA INDUSTRIAL

O caminho para a sustentabilidade passa pela implementagio de uma filo-
sofia de integragao dos diferentes sistemas produtivos a que se convencionou
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chamar «Ecologia Industrial». Esta filosofia ndo ¢ mais do que a tentativa de
organizar as actividades produtivas de forma idéntica aos ecossistemas natu-
rais. A natureza tem tendéncia a funcionar em ciclos, de modo a que os
desperdicios de um processo ou sistema tornam-se na matéria-prima de ou-
tro. A agricultura industrial, pelo contrario, funciona de forma linear, de modo
idéntico a uma fabrica, ou seja, as matérias-primas entram por um lado e os
produtos e os residuos saem pelo outro. Os residuos da agricultura industrial
(fontes de poluigdo ndo pontual) incluem a erosao dos solos, nitratos e fosfa-
tos nos cursos de agua e nitratos e pesticidas nos aquiferos. Uma das premis-
sas da agricultura sustentavel ¢ a de que a exploragdo agricola ¢ um sistema
natural, ndo uma fabrica. O quadro apresenta uma comparagdo entre o mo-
delo industrial e 0o modelo sustentavel de agricultura.

MODELO INDUSTRIAL MODELO SUSTENTAVEL
Uso intensivo de energia Uso intensivo de informacéo
Processo linear Processo ciclico
Exploragao agricola como uma fabrica Exploracéo agricola como um ecossistema
Separacgao de actividades Integragéo de actividades
Monocultura Diversidade de plantas e animais
Produtos de baixo custo Produtos com valor acrescentado
Uso de equipamento para fungdes limitadas | Uso do equipamento em mudiltiplas funcgdes
Marketing passivo Marketing activo

Quadro 4.1 « Comparagéo entre o modelo de Agricultura industrial e de agricultura sustenta-
vel (adaptado de Sullivan, 2003)

Enquanto que o modelo industrial de agricultura usa intensivamente a ener-
gia, o modelo sustentavel, assente numa filosofia de «Ecologia Industrial» usa
a informacdo de forma intensiva, ou seja, gera maiores quantidades de infor-
macao que lhe ddo um maior controlo dos sistemas produtivos e das necessi-
dades do mercado. O modelo industrial tem um processo de produgdo linear,
enquanto que o modelo sustentavel procura copiar os sistemas naturais que
assentam sobre processos ciclicos. Estas diferentes abordagens implicam que
no modelo industrial a exploracao agricola seja comparavel a uma féabrica,
enquanto que no modelo sustentavel seja equiparado a um ecossistema, onde
se procura integrar as diferentes actividades a diferentes niveis, como por
exemplo na integrag@o entre agricultura e pecudria, ao nivel da gestdo dos
residuos, da alimentacdo, etc., de que € exemplo o projecto EMAS@SCHOOL,
enquanto que no modelo industrial se procura atingir uma maior produtividade
através da separacao e especializagdo das actividades. Consequentemente o
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modelo industrial baseia-se em monoculturas enquanto que o modelo sustenta-
vel pressupde a diversidade tanto de plantas como de animais. As exploragdes
organizadas segundo o modelo industrial produzem produtos de baixo custo,
bens de consumo de fraco rendimento, em que € necessario produzir mui-
to para obter lucro. Por sua vez o modelo sustentavel aposta na criagdo de
produtos com valor acrescentado, possuidores de uma maior margem de lucro.
O valor acrescentado pode depender do tipo de produto, da sua qualidade, da
estratégia de marketing usada. A incorporacdo da criatividade ¢ um factor
importante na produgdo de produtos com valor acrescentado.

Outra diferenca substancial ¢ a utilizacdo dos equipamentos, que no mo-
delo industrial é usado para fung¢des limitadas, enquanto que no modelo sus-
tentavel ¢ usado em multiplas fungdes. Por fim, enquanto que no modelo
industrial ndo existe marketing ou este € passivo, o modelo sustentavel apoia-
-se num marketing activo.

As exploragdes agricolas tornam-se e mantém-se sustentaveis ambiental-
mente ao imitarem os sistemas naturais, criando assim paisagens que espelhem
tanto quanto possivel a complexidade dos ecossistemas saudaveis (Sullivan, 2003).

A AGRICULTURA SUSTENTAVEL,
A PAC E 0 FUTURO

Como referimos, as preocupagdes com o desempenho ambiental das ex-
ploragdes agro-pecudrias comegaram ha duas décadas, tendo até¢ 2003 sido
circunscritas a um conjunto nao representativo das exploragdes agro-pecua-
rias europeias que de forma voluntdria se associavam as medidas agro-ambien-
tais. Estas medidas deixavam de fora as exploracdes com maiores impactes
ambientais, e representavam em 1998 apenas 20% da superficie agricola ttil
europeia.

O Regulamento (CE) n.° 1872/2003 inaugura uma nova etapa, ao propor a
implementagdo de um sistema integrado de gestio e controlo e ao indexar a
atribui¢ao de subsidios directos ao produtor ao desempenho ambiental, de
saude publica, saide animal, fitossanidade e bem-estar animal da sua explo-
racdo. De referir que esses requisitos legais de gestdo entrardo gradualmen-
te em vigor entre o dia 1 de Janeiro de 2005, como ¢ o caso dos requisitos
ambientais, ¢ o dia 1 de Janeiro de 2007.

Dado que a Unido Europeia, no ambito da Estratégia de Lisboa esta de-
terminada em recuperar a competitividade em relagao a outros espagos eco-
ndémicos, a implementacao de sistemas de gestdo ambiental que promovam
uma nova cultura de maior responsabilidade, maior controlo ¢ eficacia é vista
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como uma ferramenta importante na persecu¢ao de uma maior competitivi-
dade. Assim se explica o esfor¢o colocado pela Unido Europeia na expansao
do Regulamento (CE) n.° 761/2001 do Parlamento Europeu ¢ do Conselho,
de 19 de Marco de 2001, que permite a participagdo voluntaria de organiza-
¢Oes num sistema comunitario de ecogestao e auditoria (EMAS), a todos os
sectores de actividade.

O mundo enfrentard ndo a muito longo prazo, desafios herctileos resultan-
tes da presente delapidacdo de matérias-primas essenciais ao actual paradig-
ma de desenvolvimento. A aplicagdo de sistemas de gestdo ambiental as
exploragdes agricolas € certamente um passo no sentido de conseguir uma
maior sustentabilidade através de um maior conhecimento dos processos pro-
dutivos e de uma gestao mais racional dos factores de producdo. Neste sen-
tido, a aplicacdo de abordagens e ferramentas de gestdo ambiental as
exploragdes agricolas permite desenvolver estratégias que lhes permitam so-
breviver num mundo sem energias fosseis baratas.

A utilizagdo de ferramentas de gestdo ambiental no sector agricola ¢ hoje
uma realidade, traduzida por regulamentos e requisitos que entraram recen-
temente em vigor e que condicionam o acesso a subsidios.

Pelas razdes apontadas ao longo deste livro, espera-se uma intensificagao
dos requisitos ambientais em futuras revisdes da politica agricola comum, e
sobretudo o aperfeigoamento de ferramentas de gestdo ambiental integradas
que tenham um impacto significativo na melhoria da competitividade das ex-
ploragdes agricolas.
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http://www.apcer.pt

Escola Superior Agraria de Coimbra
http://www.esac.pt
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Instituto do Ambiente
http://www.iambiente.pt

Instituto Portugués da Qualidade
http://www.ipq.pt

Instituto dos Residuos
http://www.inresiduos.pt

Instituto de Soldadura e Qualidade

www.isq.pt

International Network for Environmental Management
http://www.inem.org/

International Organisation for Standardisation
http://www.iso.ch/iso/en/ISOOnline.frontpage

The International Certification Network
www.ignet-certification.com



GLOSSARIO

Accdo correctiva ¢ Acgdo realizada para corri-
gir e eliminar, as causas de ndo conformi-
dades associadas aos impactes
ambientais verificados.

Accdo preventiva ¢ Acgdo realizada para cor-
rigir e eliminar, potenciais causas de nao
conformidades associadas aos impactes
ambientais verificados.

Anélise energética de sistemas « Permite de-
terminar, numa abordagem de ciclo de vida
de um produto (ou servigo), qual o consu-
mo energético total associado a um bem.

Anédlise de inventario do ciclo de vida « Fase
de avaliagdo do ciclo de vida envolvendo a
compilacéo e a quantificagdo de entradas
e saidas, para um determinado sistema
de produto ao longo do seu ciclo de vida.

Aspecto ambiental « Um elemento das activi-
dades, produtos ou servicos de uma or-
ganizacdo que possa interagir com o
ambiente; quando um aspecto ambiental
tem ou pode ter um impacte significativo
no ambiente diz-se «aspecto ambiental
significativo».

Auditado « Organizacao a ser auditada.

Auditoria ambiental « As auditorias ambien-
tais sdo um instrumento de gestdo que
compreende uma avaliagdo sistematica,
documentada, periddica e objectiva do
comportamento da organizagdo, do siste-
ma de gestdo e dos processos, com vista
a proteccao do ambiente e com o objecti-
vo de facilitar o controlo da gestao dos pro-
cessos e de avaliar a conformidade com a
politica ambiental da organizacao.

Auditoria do sistema de gestao ambiental
Processo de verificagdo, sistematico e
documentado executado para obter e ava-
liar, de forma objectiva, evidéncias que
determinem se o sistema de gestdo de
uma organizacdo esta em conformidade
com os critérios de auditoria do sistema
de gestdo ambiental estabelecidos pela

organizacdo, e para comunicagéo dos re-
sultados deste processo a Direcgéo.

Auditoria energética * E uma técnica que con-
siste na quantificagdo do consumo e flu-
X0S energéticos, bem como o respectivo
custo, numa organizagéo durante o perio-
do em analise.

Avaliacdo de impacte ambiental ¢ Instrumen-
to de caracter preventivo da politica do am-
biente, sustentado na realizacdo de
estudos e consultas, com efectiva partici-
pacdo publica e andlise de possiveis al-
ternativas, que tem por objecto a recolha
de informacgéo, identificacéo e previsédo dos
efeitos ambientais de determinados pro-
jectos, bem como a identificacdo e pro-
posta de medidas que evitem, minimizem
ou compensem esses efeitos, tendo em
vista uma decisdo sobre a viabilidade da
execucdo de tais projectos e respectiva
pos-avaliagéo.

Avaliacao de significancia ¢ Avaliagdo da sig-
nificancia relativa dos aspectos e impac-
tes ambientais.

Avaliacédo do ciclo de vida (ACV) « Compila-
¢do e avaliacdo das entradas, das saidas
e dos impactos ambientais potenciais de
um sistema de produto ao longo do seu
ciclo de vida.

Avaliacdo dos impactes do ciclo de vida
Fase da avaliag&o do ciclo de vida dirigida
a compreensao e a avaliagdo da magnitu-
de e significancia dos impactos ambien-
tais potenciais de um sistema de produto.

Ciclo de vida ¢ Estagios sucessivos e enca-
deados de um sistema de produto, desde
a aquisicdo de matéria-prima ou geragao
de recursos naturais a disposicao final.

Comportamento ambiental « O resultado da

gestao dos aspectos ambientais de uma
organizagao.
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Critério de auditoria ¢ Politica, préaticas ou pro-
cedimentos com 0s quais o auditor com-
para as evidéncias de auditoria recolhidas
sobre uma determinada matéria.

Declaracéo ambiental « Esta declaragéo deve
ser preparada apds a conclusdo de um
ciclo de auditorias, e deve ser escrita para
0 publico em geral de forma concisa e
compreensivel. Deve conter: uma descri-
¢do clara e inequivoca da organizagdo e
um resumo das suas actividades, produ-
tos e servigos; a politica ambiental da or-
ganizacdo e uma descricdo sumaria do
seu sistema de gestdo ambiental; uma
descrigdo de todos os aspectos ambien-
tais, directos e indirectos; uma descri¢cao
dos objectivos e metas ambientais e sua
relacdo com os aspectos e impactos am-
bientais significativos; um resumo dos
dados disponiveis sobre o comportamen-
to da organizagéo; outros factores relacio-
nados com o comportamento ambiental,
0 home e 0 numero de acreditagéo do ve-
rificador ambiental e a data de validacao.

Desempenho ambiental ¢ Resultados men-
suraveis do sistema de gestdo ambiental,
relacionados com o controlo de uma orga-
nizacdo sobre os seus aspectos ambien-
tais, baseados na sua politica, objectivos
e metas ambientais.

E

Ecologia industrial ¢ Estudo sistemético das
interacgBes entre a economia humana e
os sistemas biolégicos, quimicos e fisi-
cos em todas as suas escalas.

G

Gestéo holistica ¢ Os recursos sdo geridos
em conjunto, de forma integrada, e néo

individualmente isolados do que os rodei-
am. Como conseguir entdo gerir holistica-
mente uma organizacao.

Impacte ambiental < Qualquer alteracdo no
meio ambiente, adversa ou benéfica, re-
sultante, total ou parcialmente, das activi-
dades, produtos ou servigos de uma
organizagéo.

Indicadores ambientais ¢ Constituem ele-
mentos Uteis na monitorizagdo da evolu-
¢do desempenho ambiental.

Interpretacéo do ciclo de vida « Fase da ava-
liacdo do ciclo de vida na qual as consta-
tac6es da analise de inventario ou da
avaliagdo de impacto, ou de ambos, sdo
combinados consistentemente com o ob-
jectivo e o escopo definidos para obter con-
clusGes e recomendagdes.

4

Levantamento ambiental ¢ Analise inicial
exaustiva das questfes, aspectos, im-
pactes e comportamentos ambientais re-
lacionados com as actividades de uma
organizagao.

M

Melhoria continua ¢ Processo de aperfei¢oa-
mento do sistema de gestdo ambiental,
por forma a atingir melhorias no desem-
penho ambiental global, de acordo com a
politica ambiental da organizacdo. Nao é
necessario que o processo se aplique,
simultaneamente, em todas as areas de
actividade.

Meta ambiental ¢« Requisito de desempenho
pormenorizado, quantificado quando pos-
sivel, aplicavel a organizacdo ou a partes
desta, que decorre dos objectivos ambien-



tais e que deve ser estabelecido e concre-
tizado de modo a que sejam atingidos
esses objectivos.

Monitorizac&o ¢ Medida, controlo e avaliagéo
de diversos parametros e factores.

N

N&o conformidade « Resulta sempre de situa-
¢Bes que ndo cumprem o0s requisitos de-
finidos e estabelecidos no ambito do
Sistema de Gestdo Ambiental.

Objectivo ambiental ¢ Finalidade ambiental
geral, decorrente da politica ambiental, que
uma organizacdo se propde atingir e que
€ quantificada, sempre que possivel.

Organizacéo « Companhia, sociedade, firma,
empresa, autoridade ou instituicao, parte
ou combinacdo destas, de responsabili-
dade limitada ou com outro estatuto, pU-
blicas ou privadas, que tenha a sua
prépria estrutura funcional e administra-
tiva. Para as organiza¢cdes com mais de
uma unidade operacional, cada uma des-
tas unidades pode ser definida como uma
organizacao.

Parte interessada ¢ Individuo ou grupo inte-
ressado ou afectado pelo desempenho
ambiental de uma organizagao.

Pegada ecolégica « E um indicador ambien-
tal que exprime a area produtiva equi-
valente de terra e mar necessaria para
produzir os recursos utilizados e para
assimilar os residuos gerados por um
individuo, uma determinada populagédo
humana, uma economia, ou até uma ac-
tividade.

GLOSSARIO

Politica ambiental « Declaracdo da organi-
zacao relativa as suas intengdes e seus
principios relacionados com o seu desem-
penho ambiental geral, que proporciona
um enquadramento para a actuagéo e
para a definicdo dos seus objectivos e
metas ambientais.

Programa de gestdo ambiental ¢ Descri¢cdo
das medidas (responsabilidades e meios)
adoptadas ou programadas para atingir
objectivos e metas ambientais e as datas-
-limite para atingir esses objectivos e
metas ambientais.

Rétulo ecolégico » Distingue os produtos que
respeitam o ambiente e faz parte de uma
estratégia mais ampla que visa promover
o desenvolvimento sustentavel nos secto-
res da producéo e do consumo.

3

Sistema Comunitario de Ecogestdo e Audi-
toria— EMAS (Eco Management and Au-
dit Scheme) ¢ Instrumento voluntario
dirigido as entidades que pretendam ava-
liar e melhorar os seus comportamentos
ambientais e informar o publico e outras
partes interessadas a respeito do seu de-
sempenho e inten¢des a nivel do ambien-
te, ndo se limitando ao cumprimento da
legislagdo ambiental nacional e comuni-
taria existente.

Sistema de Gestdo Ambiental « A parte de um
sistema global de gestéo, que inclui es-
trutura organizacional, actividades de pla-
neamento, responsabilidades, préticas,
procedimentos, processos e recursos
para desenvolver, implementar, alcancar,
rever e manter a politica ambiental.

Sustentabilidade ¢ Permite satisfazer as ne-
cessidades actuais sem comprometer a
capacidade das futuras geracbes em sa-
tisfazer as suas.
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Unidade funcional « Desempenho quantifica-
do de um sistema de produto para uso
como uma unidade de referéncia num
estudo de avaliagdo do ciclo de vida.

Simbologia

ACV - Andlise de Ciclo de Vida
BSI — British Standard Institution
EMAS — Eco-management and Audit Scheme

ESAC - Escola Superior Agraria de Coimbra

Verificador ambiental ¢ Qualquer pessoa ou
organizagdo independente da organizag&o
sujeita a verificagdo, que tenha obtido uma
acreditacé@o para o efeito.

ISO — International Organisation for Standardisation

NP EN ISO - Norma Portuguesa e Europeia ISO

PAC — Politica Agricola Comum

PME — Pequenas e médias empresas

RGCE - Regulamento de Gestdo do Consumo de Energia

SGA — Sistema de Gestdao Ambiental

UE — Uniédo Europeia
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